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Okruhy jsou formulovany v souladu s povinnymi pfedméty teoretického a
praktického zakladu definovanymi akreditacnim spisem pro studenty, ktefi
zahajili studium v akademickém roce 2020 - 2021 a pozdéji.

STATNI ZAVERECNA ZKOUSKA

Statni zavérec€na zkouska je realizovana formou odborné rozpravy v navaznosti
na zaméreni bakalarské prace a jeji obhajobu. BEhem odborné rozpravy mohou
byt poloZeny otazky vychazejici ze znalostnich okruhd definovanych nize.
Znalostni okruhy pfedstavuji kombinaci odbornych ICT dovednosti a pfedmétd
manazersko-ekonomického zakladu. Pfi odborné rozprave a zavérecném
hodnoceni statni zavérecné zkousky bude zohlednéno povinné
interdisciplinarni sloZzeni programu Informacni management, které tvofi z 67%
informatika a z 33% ekonomické obory.

OKRUHY INFORMATICKEHO ZAKLADU
(67% ZAMERENI STUDIJUNIHO PLANU)

1. Databazovy informaéni systém, databazovy systém, SRBD, baze dat,
redundance, implementacni datové modely, faze vzniku DBIS.

2 . Pfistupy k navrhu databaze, vyznam datové analyzy, ERD, kardinalita,
parcialita, specifikace poZadavk(, konceptualni model, integritni
omezeni.

3. Rela¢ni model dat, referenéni integrita, vyznam normalizace, aktualizani

anomalie, funk&ni zavislosti, normalni formy.

4. Jazyk SQL, DDL, DML, stavba dotazl, selekce, agregacéni funkce, typy
spojeni.

5. Vymezeni oblasti elektronického podnikani (e-commerce, e-business,...),
modell elektronického podnikani (B2B, B2C, C2C, C2B) a typl webovych
stranek (e-retailers, eshop, trziste,...)
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Modely méfitelnosti v e-commerce (marketing funnel, TOFU-MOFU-
BOFU), metody trackovani (Cookies, pixely, UTM parametry,
fingerprinting) a atribu¢ni modely (prvni kliknuti, posledni kliknuti, ....).

Implementace Google Analytics, princip méfeni, dimenze a metriky,
zdroje navstévnosti, méreni pro ecommerce, dostupné reporty.

SEO. Jak funguje indexovani ve vyhledavacich (crawling, indexing,
ranking), white hat vs. black hat SEO, search engine index, on-page a of-
page SEO.

Kli¢ova slova v online marketingu a e-commerce. Jak funguji klicova
slova ve vyhledavani a v online reklamé, pomoci jakych nastrojd nalézt
klicova slova, hodnoceni kli€ovych slov, reklamni shody kli¢ovych slov.

Online reklama. Modely placeni za online reklamu a moznosti vyjadieni
nakladd (PPC, CPC, CPM, ...). Reklamni slepota, programaticka a nativni
reklama a pro jaké Ucely se hodi. Principy fungovani reklamnich systém
(reklamni prostory pronajimané jednotlivci vs. reklamni prostory
poskytované pres systém, reklamni aukce).

Google Ads. Vyhledavaci, obsahova sit, standardni vs. dynamicky
retargeting, ad rank (kvalita reklamy), struktura uc¢tu Google ads a
parametry nastaveni reklamy, druhy reklam, reklama na YouTube.

Facebook Ads. Business manager, Ads manager (spravce reklam), druhy
reklam, struktura uc¢tu ve spravci reklam a parametry nastaveni reklamy,
Facebook (Meta) pixel a méfeni udalosti, faktory nizké kvality reklamy dle
Meta Ads.

Katalogové prodejni nastroje: Meta Commerce manager, Google
Merchant Center, produktovy feed.

Influencer marketing. Kategorizace influencer(, business model, Google
Ad Sense, principy monetizace na YouTube (partnersky program
YouTube), principy monetizace v ramci siti spole¢nosti Meta.

Lead management a e-mailing. Lead generation, lead nurturing, lead
scoring, marketingova automatizace, faze e-mail marketingu, A/B
testovani, software a online aplikace.

Algoritmus, vlastnosti algoritmu a souvisejici zakladni pojmy (proménna,
identifikator, slozitost algoritmu, zakladni datové struktury, zakladni
algoritmy, ...).
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Radici a vyhleddvaci algoritmy.

Technologie pro vyvoj webovych aplikaci. MVC architektura.
Moderni trendy ve vyvoji webovych aplikaci.

Responzivni webdesign.

Zaklady systémoveé védy, systémoveé pojmy a principy, komplexita,
samoorganizace, typy systémd.

Sémiotické pojeti informace - signaly, data, zpravy, informace. Vyznam
informace, hodnota informace, kompetence, informace a znalosti.

Kody a koédovani, Cislicové a znakové kody, redundance, komprimace

Zaklady kybernetiky - regulace a automatizace fizeni, zpétna vazba,
modely a modelovani. Bezpecnost, ochrana osobnich dat,
kyberterorismus, internetové hrozby.

OKRUHY MANAZERSKEHO ZAKLADU
(33% ZAMERENI STUDIJUNIHO PLANU)
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Koncepce manazerské prace; osobnost manazera a aspekty manazerskeé
prace; trendy v manazerské praci; organizacni prostredi.

Zakladni manazerské funkce a procesy.

Podplrné manazerské aktivity a procesy (komunikace, motivace, fizeni
lidskych zdrojd, vyuzivani IS v managementu, fizeni zmén, krizové fizeni).

Marketingovy mix, modely 4P, 5P a 4C.

Customer journey mapping (jednotlivé faze cesty zakaznika, jejich cile,
potencialni komunikacni nastroje, definovani person).

Ekonomika podniku — majetkova a kapitalova vystavba podniku,
hospodareni podniku, investi¢ni vystavba

Procesni fizeni podniku (popis a identifikace proces(, standardizace
procesd, $tihla vyroba, dodavatelsko-odbératelské vztahy).
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