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Anotace

Organizacni transformace a integrace podniku v pritbéhu Zivotniho cyklu

Predkladand disertacni prace se zabyva problematikou zivotniho cyklu podniku, ktery mapuje
jeho vyvoj a rust. V odborné literatufe je mozné se setkat s relativné velkym mnoZzstvim
definic a vymezenim zivotniho cyklu, na ktery je mozné nahlizet z riznych uthli pohledu.
Nicmén¢ zasadni a dilezity je ten, ze zvladnuti jednotlivych fazi zivotniho cyklu podniku
muze do urcité miry rozhodovat o jeho uspésném pokracovani na trhu anebo v opacném
ptipadé o jeho zaniku. To, Ze se v soucasné dobé¢ stile jedna o aktudlni téma, naznacuji napf.
sylaby jednotlivych ceskych vysokych Skol ekonomicky zamétenych. Lze dokumentovat, ze
se zivotni cyklus podniku pfednasi a probira vétSinou v ramci prvniho ro¢niku bakaldiského
studia (v nékterych piipadech i navazujiciho studia) v rdmci tématu teorie organizovani. Ve
svych sylabech predméti téma uvadeji napi. nésledujici Ceské univerzity: Vysoka Skola
polytechnicka Jihlava; Zapadoeska univerzita v Plzni; Ceska zemé&délska univerzita v Praze;
Univerzita J. A. Purkyn& v Usti nad Labem; Technicka univerzita v Liberci. Dale jsou modely
zivotniho cyklu soucasti doporu¢ované povinné literatury pro ekonomické studijni programy
na vysokych Skolach. Jedna se napt. o odborné publikace autorti Synka et al. (2010, 2014,
2015), Vebera et al. (2007, 2009, 2014). Konkrétné Greineriiv model, na ktery je predkladana
disertacni prace zamé&fena, a jeho teoretické vymezeni mezi ristovymi modely, je také mozné
nalézt v knizni publikaci s ndzvem Zaciname podnikat od autort Jitky Srpové et al. (2020).
Kde je tomuto modelu je v€novana samostatna podkapitola spole¢né s modelem od autorti

Churchilla a Lewisové, jez vychazeji z autora Greinera.

Cilem piedlozené disertacni prace je ovefit aplikaci vybraného modelu Zivotniho cyklu, a to
Greinerova v podminkach Ceské republiky a zjistit, v jaké z jeho fazi se analyzované podniky
nachazeji. Déle si prace klade za cil vytvofit metodiku pro moznost opakovaného zjistovani
fazi zivotniho cyklu podnikli ve vazbé na Greinerv model a na zékladé¢ provedeného
vyzkumu zpracovat vyukové piipadové studie. Ty se budou vyuzivat v ramci pedagogické
¢innosti na Ekonomické fakulté Technické univerzity v Liberci (EF TUL). Dil¢im cilem je
vytvofit databdzi podnikli ve vazbé na vybrané parametry, kterd bude slouzit pro dalsi

vyzkum v této oblasti.

Kli¢ova slova: Zivotni cyklus podniku, Greinertiv model, automotiv priimysl, Liberecky
kraj, Ceské republika



Annotation
Organizational transformation and integration of the company during the life cycle

The presented dissertation deals with the issue of the life cycle of a company, which maps its
development and growth. In the literature, it is possible to encounter a relatively large number
of definitions and definitions of the life cycle, which can be viewed from different angles.
However, it is crucial and important that the management of the individual phases of the
company's life cycle can to some extent determine its successful continuation in the market
or, conversely, its demise. The fact that this is currently still a current topic is indicated, for
example, by the syllabi of individual Czech economically oriented universities. It can be
documented that the life cycle of a company is taught and discussed mostly in the first year of
bachelor's study (in some cases also follow-up study) within the topic of the theory of
organization. The following Czech universities, for example, mention the topic in their
syllabi: Jihlava University of Technology; University of West Bohemia in Pilsen; Czech
agrary university in Prague; J. A. Purkyn& University in Usti nad Labem; Technical university
in Liberec. Furthermore, life cycle models are part of the recommended compulsory literature
for economic study programs at universities. These are, for example, professional publications
by Synka et al. (2010, 2014, 2015), Vebera et al. (2007, 2009, 2014). Specifically, Greiner's
model, on which the presented dissertation is focused, and its theoretical definition among
growth models, can also be found in the book entitled Starting a business by the authors Jitka
Srpova et al. (2020). Where a separate subchapter is devoted to this model, together with a

model by Churchill and Lewis, based on Greiner.

The aim of the presented dissertation is to verify the application of a selected life cycle model,
namely Greiner's in the conditions of the Czech Republic and to find out in which of its
phases the analyzed companies are located. Furthermore, the work aims to create a
methodology for the possibility of repeated detection of life cycle stages of companies in
relation to Greiner's model and based on the research to develop educational case studies.
These will be used in pedagogical activities at the Faculty of Economics of the Technical
University of Liberec (EF TUL). The partial goal is to create a database of companies in

relation to selected parameters, which will be used for further research in this area.

Key words: Business life cycle, Greiner’s model, Automotive Industry, Liberec Region,
Czech Republic
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Uvod

Zivotni cyklus podniku je schéma oznalujici metodu, pomoci které lze porozumét
soucasnému stavu rozvoje a situaci v podnikatelské jednotce. Nejen podniky, ale také vSechny
organismy (v&etn¢ rostlin, zvifat i lidi) svij Zivotni cyklus zaéinaji a taky ho konc¢i (Adizes,
2004). Kazdy podnik si ve své existenci projde n¢kolika stadii, které do ur€ité miry ovliviuji
nejen jeho organizacni strukturu, ale také celkovy zpasob fungovani. Autor Hucka (2011)
uvadi, ze za poslednich dvacet let doslo k dramatickému zrychleni ekonomické i1 finan¢ni
musi se také ménit firmy na ném pusobici. TO S sebou piindsi realizaci neustalych zmén

ve vnitfnim uspotfadani podniku. A to praveé odrazi zivotni cyklus podniku.

Jednotlivé podnikatelské subjekty prochazeji fazemi, které jsou vice nebo méné s ohledem na
zménu vyznamné a mohou ohrozit jejich pfeziti v pribéhu jejich historie. Mohou
se postupné rozvijet a v pribéhu svého vyvoje prochazet periodami krizi, jez mohou piinést
také jejich konec. (Mimbang, Feys, 2016) Zakladni otazky, které v souvislosti s rozvojem
podniku vyvstavaji, jsou: Jak je Zivotni cyklus podnikatelského subjektu definovan? Jakymi
fazemi si dany podnik prochazi? Cim jsou jednotlivé fize charakteristické? Na tyto otazky je
mozné nalézt odpovéd ve vazbé na rizné kritické nazory autorit a jimi definované zivotni

cykly. Vyvoj a zivot podnikti je mozné zachytit mimo jiné také grafickymi modely.

To, Ze se stile jednd o aktualni téma, sv&dc¢i fakt, Ze v doporucené a zédkladni literatuie
na ekonomicky zaméfenych vysokych Skolach je téma Zzivotniho cyklu podnikd, potazmo
Greinerdv model, vyuzivan vramci zakladni/doporucené literatury a tato terminologie
je zavedena v osnové vybraného predmétu. VéEtSinou se tato problematika tyka prvnich
ro¢nikti bakalaiského studia. Konkrétné se jedna o literaturu od autora Synka et al. (2010,
2014, 2015) a Vebra et al. (2007, 2009, 2014).

Zivotni cyklus vyvoje podniku popisuje cela fada autort, napt.: z Geského prostiedi jsou to
jiz uvedené kolektivy autori Synek et al. (2015), Jitka Srpova et al. (2020), ze zahranici jsou
to kolektivy autord: Adizes (1979; 2004); Rahimi, Fallach (2015) nebo Hanks (1990).
Alternativni teorii zivotniho cyklu k pfedchazejicim nabizi pravé teorie Larry E. Greinera,
ktera byla publikovana v ¢lanku Evolution and Revolution as Organizations z roku 1972,

s aktualizaci v roce 1994, a jez je také stézejnim zdrojem této disertacni prace.



Greiner ve svém vyzkumu a odbornych ¢lancich identifikoval sérii vyvojovych fazi, kterymi
podniky prochézeji v ramci svého rastu. Kazda z fazi zacina obdobim evoluce, trvalym
ristem a stabilitou. A konc¢i obdobim revoluce s organizacnimi nepokoji a zménou.
Rozhodnuti u¢inéna v kazdém obdobi revoluce ovliviiuje to, zda se mize podnikatelsky

subjekt posunout dale dopiedu, smérem k dal$imu stupni vyvojového ristu.

Piedkladana disertacni prace se zabyvd zkoumanim Zzivotniho cyklu podniki, konkrétné
dle Greinerova modelu, na tzemi Ceské republiky a ve vazbé na vybrané parametry.
Vychozim ptedpokladem je zasazeni vyzkumu Vv pfedem stanovené a definované geografické
oblasti, tou je vybran Liberecky kraj. Divodem je autorCina znalost lokality a mistnich

podminek.

Cilem disertaéni prace je ovéfit aplikaci Greinerova modelu v podminkach Ceské republiky
a zjistit, v jaké fazi Greinerova modelu se zkoumané podniky nachdzeji. Dal$im cilem
disertacni prace je vytvofit metodiku pro opakované zjisStovani faze podnikit ve vazbé
na vybrany model. Déle si prace klade za cil vytvotit databazi podnikii ve vazbé na vybrané
parametry, kterd bude slouzit k dalSimu vyzkumu v této oblasti. Vysledkem bude také
vytvofeni vzdé€lavacich ptipadovych studii, kter¢ budou vyuzity v pedagogické cinnosti
na katedfe Podnikové ekonomiky a managementu Ekonomické fakulty Technické univerzity

Vv Liberci (dale také KPE TUL).
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1 Popis aktualniho stavu v oblasti tématu disertacni prace

Jak uvadi autor M. Hucka (2011), za poslednich dvacet let doslo k dramatickému zrychleni
ekonomické a financni integrace. V této souvislosti se zacalo mluvit o procesu globalizace
svétové ekonomiky. V konkurenci obvykle vitézi ten, kdo je inovacné schopnéjsi, vyrobné
na ném pusobici. Tudiz podniky musi neustale realizovat zmény svého vnitiniho prostiedi, jez
jsou oznac¢ovany pojmem — organiza¢ni zména. Zmeény, ve vnitinim uspotradani konkrétni
firmy, reaguji na situace v okoli firmy, jejichz cilem je zvySeni konkurenceschopnosti dané¢ho

podniku (Hucka, 2011).

Kazdd podnikatelskd jednotka si bcéhem své existence projde nékolika stadii,
kterd do urcité miry ovliviiuji jeji organizaéni strukturu a celkovy zplisob fungovani. Jak je
definovan Zivotni cyklus podnikatelského subjektu? Jakymi fdzemi si dany podnik prochazi?

Cim jsou jednotlivé faze charakteristické?

Piistupti k teorii Zivotnich cykll je plna fada. Jednotlivé podniky prochazeji fazemi, které jsou
vice nebo méné€ ve vazb€ na zménu vyznamné a mohou ohrozit jejich pteziti v pribéhu jejich
historie, mohou se postupné rozvijet a v pribéhu jejich ,,zivota“ prochazi periodami krizi,

jez mohou ptinést také jejich konec.

Alternativni teorii Zivotniho cyklu nabizi teorie Larry E. Greinera, kterd byla publikovana

v ¢lanku Evolution and Revolution as Organizations z roku 1972 a 1994.

Teorie Zivotniho cyklu podnikatelské jednotky — Greinerova teorie

Jak uvadi Greiner (1994), mnoho podnikt se potyka s problémy, za které ovSem mohou spise
strategickd rozhodnuti managementu v minulosti, nezli soucasné udélosti nebo dynamicky
vyvoj na trhu. Management podnikatelskych subjektti pfili§ rychle spéchal na rast vlastnich
podnikt a ptehlizel kritické vyvojové otazky, kterymi jsou napft.: Kde se v soucasné dobé
nachdzi na§ podnik? Kam se chceme dostat? Co tyto otazky pro nd$ podnik znamenaji

ve vztahu K rastu podniku?

Greiner (1994) vychazi z nazori evropskych psychologl, ktetfi argumentuji tim, Ze chovani
jednotlivei je spiSe ovlivnéno minulymi zkusenostmi a udalostmi nezli tim, co se bude udavat

V budoucnosti. Greiner ve svém vyzkumu a odbornych clancich identifikoval sérii
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vyvojovych fazi, kterymi podniky prochdzeji vramci svého ristu. Kazda z fazi
zaCina obdobim evoluce, trvalym rGstem a stabilitou. Koné¢i obdobim revoluce
s organizaCnimi nepokoji a zménou. Rozhodnuti kazdého obdobi revoluce ovliviiuje to,
zda se muze podnikatelsky subjekt posunout dale dopfedu, smérem k dal§imu stupni
vyvojového ristu. L. E. Greiner publikoval n€kolik ¢lankd ve vazbé na svoji teorii.
Na zéklad¢ uvedené odborné zahrani¢ni i1 tuzemské literatury byla vymezena nasledujici
vyzkumna otazka (VO1): Lze aplikovat Greineriiv model na podniky v prostiedi Ceské
republiky?

Model vyvoje podnikatelského subjektu
K vyzkumu vyvoje podnikatelskych subjektl pfispély velkou mérou empirické vyzkumy.
Greiner (1994) analyzoval dané vyzkumy a definoval pét kli¢ovych dimenzi:

e v¢&k podnikatelského subjektu,

e velikost podnikatelského subjektu,

e faze vyvoje podniku,

e faze revoluce podnikatelského subjektu,

e rast daného odvétvi.

Jednotlivé faze ristu podnikatelského subjektu

Na zaklad¢ obrazku 1 je mozné nyni zkoumat vice do hloubky vSech pét specifickych fazi
evoluce a revoluce Zivotniho cyklu podniku. Kazda evolué¢ni faze je charakteristicka urcitym
dominantnim stylem fizeni v podniku, ktery je pouzivan k dosaZeni rhstu podnikatelské
jednotky. Kazdé revolu¢ni obdobi je charakteristické uréitym problémem v fizeni
(v managementu), ktery musi byt vyfesen z toho diivodu, aby se podnik mohl dostat do dalsi
faze ristu. Tento vzorec prezentuje obrazek 1, ktery je typicky pro podniky v primyslovém
odvétvi s mirnym rastem V dlouhém obdobi. Podniky nachdzejici se v rychle rostoucim
odvétvi maji zkuSenosti se vSemi péti fazemi rlstu podniku, zatimco podniky nachazejici
se v odvétvi s pomalym ristem maji zkusenosti pouze se dvéma nebo tfemi fazemi (Greiner,

1972).
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Faze | Faze 2 Faze 3 Faze 4 Faze 5
Velka
Obdobi evoluce 5. Krize ?
|
/\/\, Obdobi revoluce \
4. Krize
byrokracie
Velikost 3. Krize 5. Spoluprace
kontroly
4. Koordinace
2. Krize
autonomie
3. Delegovani
1. Krize
profesionalniho
fizeni AN
\ 2. Profesionalni
fizeni
——— 1. Kreativita
Mala 1
Milada Zrala

Vék podnikatelského subjektu

Obrazek 1: Peét fazi riistu podniku
Zdroj: vlastni zpracovani dle Greiner, 1972

Greiner (1994) ve vazbé na své vyzkumy konstatuje, ze kazda faze je soucasné vysledkem
z ptedchazejici faze a souCasné obsahuje ptficinu problému pro dalsi fazi. Napiiklad evolucni
manazersky styl fizeni ve tfeti fazi je delegovani, které vychédzi a prichdzi jako fteSeni
pozadavkll na vétsi autonomii z pfedchéazejici revoluéni faze dvé. Delegovani je pouzivano
jako navazujici nastroj ve tieti fazi, nicméné nakonec pravé tento styl vyvolavéa revolu¢ni
krizi, jez je charakteristickd pokusy znovu ziskat kontrolu nad vytvofenou diverzifikaci skrze

vzrustajici delegovani (Greiner, 1994).

V kazdé fazi ristu podniku jsou manazZeti limitovani tim, jakym zplsobem mohou nastaly
problém vyiesit. Naptfiklad podnik zaZivajici krizi autonomie ve druhé fazi, nemlze dany
problém vyfesit tim, Ze se vrati k direktivnimu stylu fizeni. Naopak podnik musi pfijmout

novy styl fizeni — delegovani — aby se mohl posunout vpied (Greiner, 1994).

Féze rGstu podniku obsahuji celkem pét fazi a kazdd znich (jak jiz bylo napsano vyse)
obsahuje urcity problém, se kterym se podnikatelskd jednotka potykd a soucasné s tim je
v kazdé fazi nastinéno feSeni (Greiner, 1972):

e prvni faze — Kreativita, krize = profesionalniho fizeni/vedeni,

13



e druha faze — profesiondlni fizeni/vedeni, krize = autonomie,
e tfeti faze — delegovani, krize = kontroly,
e (Ctvrta faze — koordinace, krize = byrokracie,

e pata faze — spoluprace, krize = tu ukdze az samotna budoucnost.

V paté tazi ristu podniku neni zcela vyfesen problém krize. Autor se domniva, Ze teprve Cas
ukaze, s ¢im se podniky potykaji, v ¢em maji problém (Greiner, 1972). Ve svém dalSim
publikovaném c¢lanku pozdéji doplnil sviij model o dalsi krizi a o Sestou fazi (Greiner, 1994).
S nejvétsi pravdépodobnosti se jednd o problém organizaéni struktury a programi, které
dovoluji zaméstnanciim pravidelné odpocivat, zotavovat se a reflektovat svoji praci. Dana
teorie je zaméfena hlavné na primyslové podniky a na podniky, které vyrdbéji spotiebni

zbozi, nevztahuje se na podniky, jez poskytuji sluzby nebo znalosti (Greiner, 1972).

Greineriv model je moZzné vyuzit jako odrazovy mistek k zamySleni se o rlstu podniku.
Mtuze pomoci podniku k porozuméni specifickych problém, které jsou soucasti jednotlivych
fazi Greinerova modelu a soucasné mu poskytnout moznost v€as predvidat tyto problémy.
Navic tento model ukazuje, Ze odpovidajici zmény ve stylu fizeni, v organizacni struktuie
a koordina¢nich mechanizmech jsou nezbytné pro kaZdou fazi ve vyvoji podniku (Berg,

Pietersma, 2015).

Faze 1: Kreativita
Tato faze je téZ oznacovana jako okamzik, kdy se podnik ,narodil”, diraz je kladen
na produkt a ve vazbé na to, na trh. Pro tuto fazi je charakteristické nasledujici:

e zakladatelé podniku jsou vétSinou technicky nebo podnikatelsky zamétfeni. Pohrdaji
manazerskymi aktivitami a veSkerou energii soustiedi na vyrobeni a prodani nového
produktu.

e Komunikace mezi zaméstnanci je velmi ¢astd a neformalni.

e Mzda zaméstnanci je nizka a s vidinou budoucich benefita.

e Rozhodnuti a motivace jsou vysoce citliva témata s ohledem na zpé&tnou vazbu z trhu.

e Management se fidi reakci zdkaznikl (Greiner, 1994).

Tim, jak podnikatelsky subjekt roste, zacinaji ptrichdzet problémy. Zacind byt postupné
nemozné fidit vétsi pocCet zaméstnancii prostiednictvim neformdlni komunikace, soucasné

novi zaméstnanci nejsou motivovani k intenzivni praci na produktu nebo pro podnik.
14



Je nutné zajistit dalsi kapitdl a novy systém ucetnictvi pro finan¢ni kontrolu. Zakladatelé
podniku zacinaji byt zatizeni nechténou manazerskou zodpovédnosti. Touzi po ,starych
dobrych casech,” a jednaji tak, jak tomu bylo v minulosti. Mezi vedoucimi (zakladateli)

manazery vyvstavaji konflikty, které rostou a jsou stale intenzivnéjsi (Greiner, 1994).

V této etape¢ dochdzi ke krizi profesionalniho vedeni/fizeni, coz je vysledek prvni
tzv. revoluce a soucasn¢ tim vyvstava otazka, kdo vyvede podnik z tohoto chaosu a vyftesi
manazersky problém? Samoziejmé, ze vysledek této krize je silny manazer — takovy, ktery ma
potfebné znalosti, dovednosti. Nicmén¢ pro zakladatele podniku je velmi tézké
a naroc¢né jit stranou a prenechat iniciativu nékomu jinému i piesto, Ze se pro danou pozici
nehodi. Zde se nachéazi prvni kritickd volba ve vyvoji organizace — najit a umistit silného

manazera, ktery bude akceptovatelny pro zakladatele a pomiize organizaci dal se rozvijet
(Greiner, 1994).
Faze 2: Profesionalni fizeni/vedeni
Podnikatelské subjekty, které piezily prvni fazi prostfednictvim dosazeni schopného
manazera, se obvykle pusti do obdobi trvalého ristu pod vedenim schopného manazera. Nize
jsou uvedeny charakteristické rysy tohoto obdobi:
e je zavedena funk¢ni organizacni struktura, kterd oddéluje vyrobu od marketingovych
aktivit. Soucasné jsou pracovni ukoly a zadani stale vice specializovany.
e Je zaveden ucetni systém pro inventarizaci a nakup.
e Jsou pfijimany pobidky a soucasné zavadény rozpoCty a pracovni normy.
e Komunikace se stava formalné;jsi a neosobni ve vazb¢ na riist hierarchie a pracovnich
pozic.
e Novy manazer a jeho klicovi nadfizeni ptebiraji vétSinu zodpovédnosti za smér vyvoje
podniku, sniz§im vedenim (vedoucimi/manazery) je zachazeno jako s funkénimi

odborniky nez jako s nezavislymi manazery (Greiner, 1994).

I pfesto, ze nové smérnice technicky efektivnéji sméfuji energii zaméstnancii do ristu
podniku, nakonec to jsou praveé ony, které se stavaji v konecném dusledku uréitym omezenim.
Postupem cCasu se totiz stavaji nevhodnym néstrojem pro fizeni rtiznorodéjsi a slozitejsi
organizace. Zamé&stnanci na niz§ich urovnich jsou omezovani tézkopadnou a centralizovanou
hierarchii. Cht&ji mit vice pifimych znalosti o trzich a strojich neZ jejich nadfizeni. Proto
se citi odtrzeni mezi procesy podniku a jejich vlastni iniciativou (Greiner, 1972).
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Druha revoluce tak vychéazi z krize autonomie. ReSeni, které je vétsinou pfijato v mnoha
podnikatelskych subjektech, je sméfovano k vétsi delegaci. Pro vrcholové manazery,
ktefi byli v minulosti uspésni a zavedli dané smérnice, je té¢zké vzdat se zodpoveédnosti
ve prospéch manaZzerti niz8i irovné. Navic niz8§i manazefi nejsou zvykli rozhodovat sami za
sebe. Vysledek tedy je, Ze béhem tohoto revolu¢niho obdobi mnoho spole¢nosti dodrzuje

centralizované metody fizeni, zatimco vedouci zaméstnanci jsou rozcarovani a organizaci

opoustéji (Greiner, 1994).

Faze 3: Delegovani
Nadchézejici faze riistu podniku prameni z spéSného zavedeni decentralizované organizacni
struktury. Tato fize se vyznacuje nize uvedenymi charakteristikami:
e vétsi miru odpoveédnosti maji manazeti zavodu a jednotliva trzni teritoria.
e Ziskovd centra (profitujici centra) a bonusy slouzi k motivaci stévajicich
zaméstnancl.
e Vrcholovi manaZetfi se omezuji na fizeni spolecnosti v jejim sidle, aZ na vyjimky
pravidelnych reportl a zprav.
e Vedeni se Casto zamétfuje na ziskdvani externich podnikii, které se mohou zatadit
mezi ostatni decentralizované jednotky.
e Komunikace smérem shora doli je nepravidelna a obvykle kni dochazi

prostiednictvim korespondence, telefonu nebo kratkych navstév pfimo v zadvodé

(Greiner, 1994).

Féze delegovani umoznuje podnikiim expandovat, a to diky zvySené motivaci manaZer
na niz§ich Urovnich. Manazefi v decentralizovanych jednotkach (organizacich), ktefi maji
mnohem vétSi autoritu a iniciativu, jsou schopni proniknout na vétsi trhy, rychleji reagovat na

pozadavky zakazniki a vyvijet nové produkty (Greiner, 1972).

Zavazny problém eventudlné mize vzejit z toho, Ze vrcholovi manaZeti postupem casu vyciti,
ze ztraci plnou kontrolu nad vysoce diverzifikovanou oblasti zdvodu. Jednotlivi autonomni
manazefi zdvodl (terénni) upiednostiiuji provozovani a chod vlastnich zavodi (pobocek)
bez jakékoliv koordinace planl, penéz, technologii a persondlu s ostatnim zbytkem

organizace. Svoboda vytvafi lokalni pfistup (Greiner, 1972).
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Féze delegovani pfinasi nové obdobi rlstu, ale na druhou stranu svoboda nakonec vyvolava

lokélni individudlni ptistup (Greiner, 1972).

Brzy se podnikatelska jednotka dostane do krize kontroly. Tieti faze revoluce nastane
ve chvili, kdy se vrcholovy management snazi znovu ziskat kontrolu nad spole¢nosti,
jakozto nad celkem. Nckteré top manazerské tymy se pokouSeji zpétné nastolit
centralizovanou spravu. Nicméné to selhava z divodu rozsahlych cinnosti podniku.
Spolecnosti, které se posouvaji vpied, se snazi nalézt feSeni v pouzivani specialnich

koordinaénich technik (Greiner, 1994).

Faze 4: Koordinace
Evoluéni obdobi koordina¢ni faze je charakterizovano pouzitim formalnich systému
pro dosazeni vétSi koordinace a vrcholovi manazefi jsou zodpovédni za jejich zavedeni
a spravu. Pro tuto fazi je typické nésledujici (Greiner, 1994):
e decentralizované jednotky jsou slouceny do produktovych skupin.
e Je zavedeno a intenzivné hodnoceno formalni planovani.
e Je najiman persondl do podniku scilem zahajeni kontroly vSech zavodl
a prezkoumani liniovych manazera.
e Kapitalové vydaje jsou peclivé zvazovany a rozdéleny napti¢ celym podnikem.
e S kazdou skupinou vyrobku se zachazi jako s investiénim centrem, kde je navratnost
vlozeného kapitalu dilezitym kritériem pfi pfidélovani finan¢nich prostredkd.
e Nc¢které technické funkce, jakymi jsou zpracovani dat, jsou centralizovany do ustiedi
podniku, zatimco kazdodenni operativni rozhodnuti zistavaji decentralizovana.
e Akciové obce a podil na zisku spolecnosti jsou pouzivany k motivaci zaméstnanc,

aby se identifikovali s organizaci jako celkem.

Vsechny tyto nové koordinacni systémy jsou uzitené¢ pro dosahovéani rlstu podniku
prostiednictvim efektivnéjsi alokace omezenych firemnich zdroji. Tyto systémy se snazi
vyvolat ve vedoucich pracovnicich aktivitu ve vazbé na to, aby se divali na potieby jiné, nez
jsou potieby jejich podnikatelskych jednotek. Ackoliv 1 nadale maji tito manaZzeti velkou miru
zodpovédnosti za rozhodovani, nauc¢i se velmi rychle ospravedliovat své kroky a rozhodnuti

pted ostatnimi (Greiner, 1994).
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Nedostatek divéry se pomalu zacind projevovat mezi fidici linii a jednotlivymi zamé&stnanci
a také mezi vrcholovym managementem a zbytkem firmy. Mnohé zavedené systémy
a programy zaéinaji piekonavat svoji uZite¢nost a dali krize je v dohlednu. Radovi manaZefi
naptiklad stale vice odporuji t€ém, kteii nejsou spjati s mistnimi podminkami. A zaméstnanci
(nebo alesponi jejich ¢ast) si zacinaji st€Zovat na nespolupracujici a neinformované manazery.
Obé¢ skupiny spolecné kritizuji byrokraticky systém, ktery se vyvinul. Byrokratické postupy
maji prednost pied feSenim problému a inovace jsou utlumovany. Stru¢né shrnuto, organizace
se stala pfili§ velkou a slozitou, aby mohla byt fizena prostfednictvim formalnich programu
a pevnych systémi. Vysledkem je formovani ¢tvrté revoluce, kterou je krize byrokracie
(Greiner, 1994).

Faze 5: Spoluprace

Posledni pozorovatelnd faze zdlraznuje silnou mezilidskou spolupraci ve snaze ptekonat
byrokratickou krizi. Tam, kde byla faze 4 fizena prostfednictvim formalnich postupi
a systémul, naopak faze 5 zdlraziiuje spontannost v fizeni akci prostfednictvim tymi
a schopnosti konfrontace interpersondlnich rozdilii. Formalni kontrola je nahrazena socidlni
kontrolou a sebekazni. Tento pfechod je obzvlasté obtizny pro odborniky, ktefi vytvofili dané
koordina¢ni systémy stejné tak jako pro liniové manazery, jeZ se spoléhaji na formalni

metody odpovédi (Greiner, 1972).

Vyvoj faze 5 vychazi z flexibilngjSiho pfistupu ke spravé a chovani. Nize jsou popsany
vlastnosti této etapy (Greiner, 1972):
e diraz je kladen na rychlé feSeni problémi prostfednictvim tymové akce.
e Tymy jsou kombinovany napfic¢ funkcemi tak, aby zvladly specifické ukoly.
e Pocet odbornikll je ve firm¢ sniZen, pfefazen nebo spojen do interdisciplindrnich
tym, které komunikuji s ostatnimi (ne pfimo).
e Maticova struktura se Casto pouziva pro sestaveni spravnych tymu pro urcité
problémy.
e Formalni fidici systémy jsou zjednoduSeny a jsou jednoduse kombinovany
do vicetcelovych systému.
e Casto se konaji konference klicovych manaZerli, jeZz se maji zaméfit na hlavni
problémy.
e Vzdélavaci programy jsou pouzivany pro Skoleni manaZera v oblasti pro dosahovani
lepsi tymové prace a feseni konfliktt.
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e Informacni systémy jsou integrovany do kazdodennich rozhodovacich procest.

e Finan¢ni odmény jsou vice zaméfeny na vykon tymu nez na individualni uspechy.

e V celé organizaci je podporovano experimentovani s novymi postupy.
Na zékladé¢ vyse uvedenych poznatki o jednotlivych fazich Greinerova modelu byla
vymezena vyzkumna otiazka (VO2): V jaké fazi Greinerova modelu se vybrané
podnikatelské subjekty v podminkach Ceské republiky nachazeji? Zda se vybrané

podniky nachézeji v posledni fazi nebo naopak jsou teprve na zacatku svého rastu.

Naptiklad mnohé velké spolec¢nosti v USA jsou nyni ve fazi vyvoje faze 5. I kdyZ existuje
velmi malo jasnych a pfimych dikazi o vysledku, autor Greiner se ve svém ¢lanku z roku
1972 domniva, Ze evoluce vyplyvajici z ,,2!, a dal§i krizi nasledujici po 5 fazi bude,
nastaveni psychologie zaméstnanci. Ti, budou emociondlné (a mozna 1 fyzicky) vycerpani
Z intenzity tymové prace a velkého tlaku na inovativni feSeni. Nicméné Greiner (1994)
ve svém pozdéjsim clanku uvadi, ze dal$si moznou nadchdzejici krizi je — krize vnitfniho
rustu podniku. Jedinou cestou, jak podnik mize pokracovat ve svém rozvoji, je spoluprace
s doplilyjicimi (complementary) podniky. Na tuto krizi plynule dle autora Greinera (1994)
navazuje fdze 6 — Aliance, tj. faze, kterd je dle jeho novéjsiho ¢lanku tou posledni. Jiné,
dostupné, zdroje a odborné publikace neuvadéji pokraCovani tohoto modelu nebo jeho

rozsifeni o dalsi krize a faze.

Na zékladé vySe uvedené odborné literatury, kterd velmi podrobné popisuje vSeobecné znaky
jednotlivych fazi Greinerova modelu, byla vymezena dal§i vyzkumna otazka (VO3), a to:
Jaké jsou typické znaky Greinerova modelu pro vybrané podniky v podminkach Ceské

republiky? Co je pro né typické?

Faze 6: Aliance

V této fazi se podniky snaZzi rlst prostfednictvim extra-organizacnich feSeni, kterymi jsou:
fuze, vytvareni holdingovych spolecnosti nebo fizeni sit€ podnikatelskych jednotek okolo
nich (Berg, Pietersma, 2015). Autor Greiner (1994) pochybuje, ze v dalSim vyvoji a rlstu
by mohly hrat dalezitou roli informacéni technologie. Ty se svym zplsobem prolinaji naptic

vSemi fazemi vyvoje podniku. Jedna se o néstroj, ktery se n¢jakym zplisobem vesel do kazdé

! Otazniku, potazmo neznama.
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faze, naptiklad ve fazi 2 — tidaje, jez odrazi ptijmy a naklady jednotlivych stfedisek nebo faze

3 — zde je tfeba méfit vykonnost stfediska.

Autorka predkladané disertacni prace s autorem Greinerem (1994) nesouhlasi ve vazbé
na jeho tvrzeni a nazor v oblasti vlivu informacni technologie (dale jen IT). Autorovy
nazory na IT oblast s ohledem na dalsi vyvoj podnikatelskych subjektti odpovidaly dobé,
ve které autor publikoval své védecké zavéry, a které také odrazely vyvoj v oblasti IT.
V soucasné dob¢ (tj. rok 2020) se autorka prace domniva, Ze pro firmy bude dulezité, byt
jiného. Dosdhnuti flexibility bude mozné pouze za piedpokladu, pokud si podnikatelské
subjekty tzv. ,,uvolni ruce k tomu jim mohou pomoci pravé zminéné informacni technologie,
konkrétné prostfednictvim digitalizace, robotizace procesii. Vyhodou robotizace procesil
pomoci IT je rychlé reakce, a to konkrétn€ v ptipad¢ tzv. rutinnich ¢innosti. Co to robotizace
znamena, z jakych prvki se sklada a co je mozné do této oblasti fadit, specifikuji nasledujici

odstavce.

Roboticka automatizace procesii (Robotic process automatization, dale jen RPA) je
»technologie pro automatizaci business (tj. obchodnich, ucetnich, persondlnich, a jinych)
procesii zaloZend na autonomni praci softwarovych robotii. Ti jsou koncipovani jako stavové
automaty vyuzivajici definovanych podminek pro ndasledujici aktivitu (,,kdyz — tak*) nebo
technologie strojového uceni.* Celkovy proces robotizace je v dal§im rozvoji mozné vyjadrit
jako automatizace procesu inteligence (dale jen IPA), ktery se skladd z: roboticke

automatizace procesti (RPA) + umélé inteligence (déle jen Al) (Zelenka, 2020).

Dulvodl, pro¢ je zavadéna robotizace, potazmo IPA, kromé& zminéné zvySené flexibility
pro podniky, je nékolik dalSich, napiiklad: snizovani nakladi, zvySeni bezpecnosti, zvyseni
efektivity prace, vystupni kontrola (t¢émét 100 %), Skalovatelnost nebo lepsi moZnost dohledu

nad danymi procesy.

Na zaklad¢ vyse uvedenych informaci autorka disertacni prace oponuje praveé Greinerovu
nazoru (1994), ze informaéni technologie nebudou v dalsich letech hrat dilezitou roli a budou
se pouze prolinat jednotlivymi fazemi modelu. V soucasné dobé se naopak ukazuje, Ze je to
velmi dulezita oblast pro podniky, pro jejich rlst a rozvoj a také pro jejich rychlou reakci

na nové podnéty. Proto se autorka domniva, Ze pravé informacni technologie, potazmo
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»botizace* nebo ,,svét internetu“ by mohla byt jedna z dalSich krizi (a to krize z oblasti
IT), potazmo posléze dalsi fazi Greinerova modelu (faze IT) ve vazbé na Zivotni cyklus

podniki.

Prakticka aplikace Greinerova modelu (pripadova studie)
O tom jak podrobné je mozné Greinertiv model aplikovat na jeden konkrétni podnik

specifikuje niZze uvedena piipadova studie na firmé Kodak z oblasti vyroby fotoaparati.

V lednu roku 2012 zasdhla krize fotograficky primysl, kdyz ptedni vyrobce fotoaparati
Kodak pftisel se zpravou o ohlaSeni bankrotu. Tento podnik si prosel nasledujicimi fazemi
Greinerova modelu: fazi kreativity, krizi profesiondlniho ftizeni/vedeni, fazi profesionélni
fizeni/vedeni, krizi autonomie, fazi delegace, krizi kontroly, fazi koordinace a krizi
byrokracie. A pravé posledni zminéna krize pozdé€ji na kratky casovy okamzik zpusobila

bankrot firmy Kodak.

A pravé vyse uvedeny piiklad praktické aplikace Greinerova modelu na americky podnik
Kodak doklada, jak si tato firma prosla jednotlivé vSemi fazemi. Od faze kreativity az po fazi
spoluprace. Nicméné nemusi tomu vzdy tak byt, nékteré podnikatelské jednotky mohou
stagnovat ve vybrané fazi, jiné organizace jednotlivé faze pieskakuji, anebo dokonce spadnou
zpét do faze minulé (Mimbang, Feys, 2016). Nicméné néckteré podniky mohou byt
»Spokojené* v té fazi, ve které se nachazeji a nemaji tendenci nic ménit. Tuto mySlenku
potvrzuje a dokladd vyzkum rodinnych podnikii v ¢eském prostiedi (Odehnalova, 2011).
A také zahrani¢ni literatura, jeZ hovoii pravé o tom, Ze nckteré organizace se stanou velmi
stabilnimi ve své velikosti 1 komplexité, zlstanou na neurcitou dobu ve fazi, ve které jsou
a nebudou mit zajem se posouvat dale (Mimbang, Feys, 2016). Odborna literatura uvadi,
ze predevsim podniky z Evropy a ze Spojenych stath americkych se nachazeji v poslednich
fazich Greinerova modelu. Na rychlosti, jakou se podniky pfesunuji z jedné faze do dalsi,
zalezi na tempu vyvoje podniku a na vyvoji prumyslu (Mimbang, Feys, 2016). Greineriv
model a jeho aplikace na podnikatelské subjekty v sob¢ tedy ukryvé dalsi vyzkumnou otiazku
(VO4): Absolvuji vytipované podniky v ¢eském prostiedi ve svém vyvoji postupné

v§echny uvedené faze Greinerova modelu nebo naopak dochazi k jejich pireskakovani?

V praxi nejsou jednotlivé faze tak Cist€¢ a zietelné ohraniCeny, jak je popsano vyse. Stopy

jedné faze jsou piipomindny tim, ze se zavadéji nové pristupy. Toto prekryvani je
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nejvyrazngj$i v prvni fazi vyvoje podniku. Soucasti kazdé evolucni faze jsou jesté dalsi

tzv. ,,minifaze*.

Vyse popsané charakteristiky jednotlivych etap vyvoje a ristu podnikatelského subjektu jsou
zaméteny predevSim na podniky v primyslu a ne na organizace plsobici v oblasti znalosti
nebo sluzeb. Nicméné i1 tyto podniky zazivaji vyvoj snim spojeny, faze revoluce

a evoluce (Greiner, 1994).
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2 Cile a koncep¢ni ramec disertacni prace

Koncepce disertacni prace je zalozena na Greineroveé teorii evoluce a revoluce a jejim vyuziti
pii vyvoji podnikatelského subjektu. Teorie evoluce a revoluce v tomto pojeti pojednava
0 vyvoji organizaénich struktur, o teorii ristu podniku a jejim vyvoji v &ase. Cas je, V této
oblasti chapan jako stfidani evolu¢nich a revolu¢nich etap (Greiner, 1994). Teorie Greinerova
modelu je postavena na predpokladu, ze budoucnost podniku je ovlivnéna jeho historickym
vyvojem a prave jeho teorie byla inspiraci pti tvorbé hlavniho cile disertacni prace, dil¢ich
cili a pii stanoveni vyzkumnych otazek. A proto je tato teorie nosnym a zakladnim zdrojem

literarni resersSe (Greiner, 1972 a 1994).

Jak bylo uvedeno v Gvodu, zZivotni cyklus vyvoje podniku popisuje i cela fada dalsich autord.
Zamérem disertaéni prace je ovéfeni Greinerova modelu v podminkach Ceské republiky

ve vazb€ na obor zaméfeni vytipovanych podnikatelskych subjektu.

2.1 Cile disertacni prace

Hlavnim cilem disertacni prace je ovéfeni aplikace Greinerova modelu v podminkach Ceské
republiky Kk fizeni podnikatelskych jednotek a vytvofeni metodiky pro opakované zjistovani
faze podniki, a to i s moznosti nasledného vyzkumu vyvoje daného jevu v Case. Ditvodem
tvorby vlastni metodiky bylo zjisténi, na zdkladé monitoringu dostupné odborné zahranic¢ni
literatury, Ze nebyla nalezena Z4dnad dostupnd informace ve vazbé na zvetejnéné metodické
postupy. Ani autor Greiner (1972; 1994) ve svych publikacich nezvefejiiuje konkrétni postup,

na zaklad¢ kterého publikoval svoji teorii a védecké ¢lanky.

Piedpokladany vyzkum byl proveden ve tfech hlavnich etapach. Prvni cast byla realizovana
prostiednictvim dotaznikového Setfeni u vybranych podnikatelskych subjektii. Druha cést
probihala pomoci fizeného rozhovoru s vytipovanymi zaméstnanci spolupracujicich
podnikatelskych subjektt. Treti ¢ast se vénovala zpracovani zavéreCnych zprav vcetné
dokumentarni analyzy, ktera se zabyva sbérem sekundarnich dat o vybranych podnicich.
Uvedené zavérecné zpravy byly nasledné prezentovany a pieddny jednotlivym zastupciim

za vybrané firmy.

K naplnéni hlavniho zdméru disertacni prace je potieba splnit diléi cile (dale jen DC). Z toho
divodu bylo v ndvaznosti na hlavni cil provedeno jeho rozlozeni na DC, které determinuji

nasledné celou strukturu disertacni prace:
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DC1: Vytvofeni teoretick¢é zakladny prostfednictvim kritického zhodnoceni odbornych
teoretickych poznatkli tykajicich se Greinerova modelu a dalSich modela Zivotnich cykli

podniku, a to prostfednictvim tuzemské a zahrani¢ni odborné literatury.

DC2: Vytvoteni metodiky identifikace faze Greinerova modelu u podnikatelskych subjekti

v podminkach Ceské republiky na zéklads reser§e sou¢asnych poznatki.

DC3: Vymezeni klicovych parametrl a vytvoteni databaze spolupracujicich podnikatelskych

subjektl a vymezeni vyzkumného vzorku.

DC4: Aplikace zvoleného metodického postupu v praxi u vybranych podnikatelskych

jednotek a ovéteni stanovenych vyzkumnych otazek ¢i poradenstvi pro firmy.

DC5: Syntetizace ziskanych poznatkli, zhodnoceni aplikované metodiky, vytvoreni
ptipadovych studii s cilem jejich vyuziti pfi pedagogické Cinnosti a diseminace zjiSténych

informaci (publikace odbornych ptispévki, pfedani zprav zapojenym firmam).

Na zékladé odborné reSerSe byly formulovany a stanoveny nasledujici vyzkumné otazy
(VO). Tyto vyzkumné otazky jsou specifikovany V teoretickém vymezeni zivotniho cyklu
podnikt v kapitole 1 na zakladé rozbori ¢lanka L. E. Greinera (1972; 1994):

VOI1: Lze aplikovat Greineriiv model na podniky v prostiedi Ceské republiky?

VO2: V jaké fazi Greinerova modelu se vybrané podnikatelské subjekty

v podminkach Ceské republiky nachazeji?

VO3: Jaké jsou typické znaky Greinerova modelu pro vybrané podniky

v podminkach Ceské republiky? Cim se vyznaduji?
VO4: Absolvuji vytipované podniky v ¢eském prostiedi ve svém vyvoji postupné

vSechny uvedené faze Greinerova modelu nebo naopak dochazi k jejich

preskakovani?
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2.2 Predpoklady diserta¢ni prace

Odpovédi na stanovené a uvedené vyzkumné otazky budou ziskany prostiednictvim

kvalitativniho vyzkumu — dotaznikového Setfeni a fizenych rozhovorG s vybranymi

podnikatelskymi subjekty. Ve vazbé na vytyCené cile disertacni prace byly jednotlivé

vyzkumné otazky transformovany do podoby ptedpokladu, jejichz potvrzeni nebo vyvraceni

bude pfedmétem empirického Setfeni:

Piedpoklad 1:

Piedpoklad 2:

Piedpoklad 3:

Predpoklad 4:

Predpoklad 5:

Greineriv. model nebyl doposud na sledovanych podnikatelskych
subjektech ve vazbé na vybrané parametry V prostiedi Ceské republiky

aplikovan.

Oslovené a spolupracujici podnikatelské subjekty se nachdzeji minimalné
ve tieti nebo vyssi fazi Greinerova modelu, tj. alespon ve fazi delegovani

a vyse.

Znaky jednotlivych fazi Greinerova modelu pro vybrané parametry

se shoduji s teoretickymi vychodisky modelu.

Znaky z piedeslych fazi evoluce/revoluce (nize uvedené) se vyskytuji
alespon u 65 % sledovanych podnikatelskych subjektd bez ohledu na to,
v jaké tazi Greinerova modelu se nachazeji:

e orientace na zisk,

e vysoké pracovni nasazeni zaméstnanct,

e pracovni Ukoly a zadani jsou stale vice specializované.

Vybrané podnikatelské subjekty v prostiedi Ceské republiky jednotlivé

faze Greinerova modelu pteskakuyji.

Vyzkumné piedpoklady 1 az 5 budou oveéfeny a nasledné potvrzeny ¢i zamitnuty

prostiednictvim kvalitativnich metod.
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3 Metodicka vychodiska a postupy pouZzité v praci

Realizaci disertacni prace lze rozdélit do Ctyf nosnych Casti. Zakladni schéma vyzkumu je
pro piehlednost znazornéno na obrazku 2.

Uvodni ¢ast schématu disertaéni prace piedstavuje vymezeni zakladniho vyzkumného
predpokladu, stanoveni cili prace a formulaci vyzkumnych otazek. Vychodiskem
pro disertaéni praci je studium ceské a zahranicni literatury, vypracovani a kritické
zhodnoceni teoretickych poznatk v oblasti modelti zivotniho cyklu podniki, organizacni
vystavby podniku, velikosti podnikd a vymezeni piistupu ke kvalitativnimu vyzkumu, ktery
slouzi jako zaklad pro vyzkumnou cast. Dale byly identifikovany parametry vybéru
zkoumaného vzorku a byla stanovena metoda procesu vyzkumu. Timto krokem byla splnéna
faze 1. Nasledujici faze II zahrnovala pfipravu dotaznikového Setfeni, tvorbu dotazniku
véetné jeho testovani a uprav, sbér dat a poté jejich analyzu. Dalsi faze III obsahovala
ptipravu fizeného rozhovoru, jeho tvorbu, testovani véetné Uprav, sbéru a analyzy dat.
Zavereéna cast, faze IV, obsahovala dokumentarni analyzu, ktera se zabyvala sbérem
sekundarnich dat a interpretaci vysledkt, syntézu vysledkd vcetné vytvofeni zavért

ptipadovych studii a zavéreCnych zprav.

Ptipadové studie jsou jednim z mnoha moZnych feSeni kvalitativniho vyzkumu, ktery se
zamé&fuje na ziskdvani informaci ve vazb& na postoje, vztahy, nazory a jinych tzv. meékkych
dat. V ramci feSeni realizace vyzkumu byla vyuzita konkrétné vyzkumna piipadova studie.
Druhy typ pfipadovych studii, tzv. vzdélavaci pripadové studie, byly vyuzity jako jeden
z vystupt této disertani prace S ohledem na jejich praktické vyuziti v ramci pedagogické
¢innosti na EF TUL.

K fesSeni predkladané disertacni prace autorka zvolila niZze uvedené vyzkumné metody:

e monitoring a analyza literarnich zdroji a dostupnych odbornych kniznich publikaci;

e dokumentarni analyza — ta zahrnuje analyzu sekundarnich zdroj, kterymi jsou
napiiklad: webové stranky jednotlivych podnikil, idaje z Ceského statistického uiadu,
dostupné novinové ¢lanky a informace na webovych prohlizecich a dalsi;

e strukturovany rozhovor s otevienymi otazkami, jejich analyza a vyhodnoceni
ziskanych dat;

e pozorovani — prohlidky ve vyrobnich zdvodech;

e dotaznikové Setieni a analyza ziskanych dat;

e komparace ziskanych informaci a jejich;

e dedukce, indukce a syntéza.
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Obrazek 2: Schéma postupu vyzkumu disertacni prace
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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4 Hlavni dosaZené vysledky

Hlavnim cilem diserta¢ni prace bylo ovéteni aplikace Greinerova modelu v podminkach
Ceské republiky k fizeni podnikatelskych jednotek a vytvofeni metodiky pro opakované
zjistovani faze podniki, a to 1 s moznosti nasledného vyzkumu vyvoje daného jevu v Case.
Vyzkum byl proveden ve dvou hlavnich etapach. Prvni ¢ast byla realizovana prostiednictvim

dotaznikového Setieni, které bylo doplnéno druhou ¢asti, a to fizenymi rozhovory.

Greinertiv model je jeden z mnoha modell, ktery zobrazuje zivotni cyklus podnikt. Autor
tohoto modelu, Larry E. Greiner, poprvé svij vyzkum piedstavil v ¢lanku Evolution and
Revolution as Organizations Grow, ktery publikoval poprvé v roce 1972 a v roce 1994. Sviyj
vyzkum realizoval v prostfedi Spojenych stati americkych, odkud pochéazi. Avsak nebylo
dohledatelné, na jakém vzorku podnikatelskych subjektl bylo empirické Setfeni provedeno,
tj. pocet podnikl, odvétvi podniki, velikost, stafi, geografické zaméfeni (tj. oblast nebo ¢ast

Spojenych statti americkych) a jiné.

Na zakladé literarni reSerSe a rozboru ¢lanka L. E. Greinera (1972, 1994) byly stanoveny
celkem ¢tyfi vyzkumné otazky. Ve vazbé na stanoveny cil a jednotlivé dil¢i cile disertacni
prace byly tyto vyzkumné otdzky transformovany do podoby piedpokladii. Stanovené
ptedpoklady byly prostiednictvim empirického Setfeni potvrzeny nebo vyvraceny a nize jsou

uvedeny vysledky vyzkumu.

VO1: Lze aplikovat Greineriv model na podniky v prostiedi Ceské republiky? Tato
uvedend vyzkumna otazka byla pfevedena do nasledujiciho predpokladu 1: Greineriv
model nebyl doposud na sledovanych podnikatelskych subjektech ve vazbé na vybrané
parametry Vv prostiedi Ceské republiky aplikovan. V ramci vyzkumu byl ve vazbé
na zpracovanou odbornou literarni reSerSi a na zdkladé odbornych clanki stanoveny
predpoklad 1 potvrzen. Dostupnd odborna metodika ve vazb¢é na identifikaci faze
Greinerova modelu nebyla dohledatelna a zpracované odborné publikace pouze stroze
konstatuji a informuji o aktudlni fazi daného modelu ve vazbé na vybrané podniky. Postup
feSeni nebo odbornou metodologii neobsahuje zadny dohledatelny odborny c¢lanek
nebo bakalatska/diplomova prace. Nicméné autorka predkladané disertacni prace dohledala
jednu diplomovou praci z Jiho¢eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich z roku 2014, ktera se
zabyva identifikaci etapy Greinerova modelu a kde je mozné nalézt stru¢ny metodicky postup

pro ukotveni daného modelu. Tato prace ve své empirické ¢asti vychdzi z fizeného rozhovoru,
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ktery je nasledné¢ vyhodnocen a zdkladé né¢ho je poté vybrany podnik umistén v ramci
Greinerova modelu do specifikované faze. Nicmén¢ jedna se pouze o jeden vybrany podnik,
ktery je z hlediska poctu zaméstnanci zafazen do kategorie — maly podnik a soucasné
se jedna o rodinny typ podnikatelské jednotky a také onen metodicky postup neni mozné
opakované a univerzaln¢ pouzit. Byla dohledana soucasné¢ i jedna disertacni prace
(Odehnalova, 2011), ktera se Greinerovym modelem zabyva. Nicméné tato odborna publikace
se zaméiuje jinym smérem vyzkumu, cili zcela na odlisné podnikatelské subjekty — jedna
se o rodinné podniky. Proto Greineriiv model nabizi velky prostor pro dalSi empiricky
vyzkum a Setfeni, které prostiedi Ceské republiky nabizi. Z fizenych rozhovort navic bylo
zjisténo, ze jednotlivi zastupci/reprezentanti spolupracujicich podnikatelskych subjektt
se s terminem Greinertiv model nesetkali a neznaji jej oproti obecnému terminu — zivotni

cyklus podniki, ktery znaji.

VO2: V jaké fazi Greinerova modelu se vybrané podnikatelské subjekty v podminkach
Ceské republiky nachazeji? Tato uvedend vyzkumni otazka byla pievedena
do nasledujiciho predpokladu 2: Oslovené a spolupracujici podnikatelské subjekty se
nachazeji minimalné ve tieti nebo vyssi fazi Greinerova modelu, tj. alespon ve fazi
delegovani a vySe. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze pét ze Sesti podnikatelskych
jednotek se skute¢né nachdzi alespon ve 3. fazi, tj. ve fazi delegovani, v ramci Greinerova
modelu. Tento predpoklad 2 byl timto potvrzen. Nicméné ve vazbé na literarni reSersi,
jak uvad¢ji autofi Mimbang a Feys (2016), se nepotvrdila skutecnost, Zze by se vétSina
podnikd v ramci tohoto Setieni (tj. alespon tii a vice) nachazelo v 5. fazi Greinerova modelu.
Jeden podnikatelsky subjekt uvedl, Ze se nachazi pouze ve 2. fazi, tj. ve fazi profesionalniho
fizeni/vedeni. Dalsi dva podniky uvedly, ze jsou ve 3. fazi, tj. ve fazi delegace. Nasleduje
jeden podnik ve 4. fazi, tj. ve fazi koordinace. A pouze dvé podnikatelské jednotky uvedly,
zapadni Evropy a Spojenych stati americkych se Ceska republika po 2. svétové valce
ve vazbé na politicky rezim vydala odliSnou cestou, a to cestou centrdln¢ planované
ekonomiky. Teprve az po roce 1989 (respektive v roce 1990) bylo umoZznéno svobodné
podnikani. Tato skutecné mohla sehrat dulezitou roli v rozvoji podniku a s tim souvisejiciho
po 2. svétové valce, dosahly v Greinerové modelu ,,pouze* 3. faze, tj. faze delegovani. Oproti

zbylym c¢tyfem podnikatelskym subjektim, které byly zalozeny pravé az po padu
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komunistického rezimu a dosdhly v Greinerové modelu dokonce i na 5. fazi, tj. fazi

spoluprace.

VO3: Jaké jsou typické znaky Greinerova modelu pro vybrané podniky v podminkach
Ceské republiky? Cim se vyznafuji? Tato uvedend vyzkumna otazka byla prevedena
do nasledujiciho predpokladu 3: Znaky jednotlivych fazi Greinerova modelu
pro vybrané parametry se shoduji s teoretickymi vychodisky modelu. Z emprického
vyzkumu vyplynulo, Ze tento predpoklad nebyl potvrzen. Znaky jednotlivych fazi
v empirickém Setfeni se shoduji s teoretickymi vychodisky pouze z poloviny. Z vyzkumu také
vyplynula zvlastnost, ze do znakt aktualni faze Greinerova modelu jednotlivych podniki se
promitaji také charakteristiky z jinych fazi, a to nejen z fazi, kterymi si podnik prosel jiz
v minulosti, ale také znaky fazi, kterymi podnik v budoucnu teprve projde. To je mozné
prisuzovat faktoru odvétvi automotiv, které je vysoce rychle rostouci a dynamické. Jakékoliv

zmény v tomto odvétvi, potazmo v ristu a vyvoji podniku jsou operativni a hektické.

Dalsim ptedpokladem, ktery byl v ramci této vyzkumné otazky stanoven, byl piedpoklad 4:
Znaky z piedeslych fazi evoluce/revoluce (nize uvedené) se vyskytuji alespon u 65 %
(tj. u ¢tyr) sledovanych podnikatelskych subjektii bez ohledu na to, vjaké fazi
Greinerova modelu se nachazeji:

e orientace na zisk,

e vysoké pracovni nasazeni zaméstnancd,

e pracovni Ukoly a zadani jsou stale vice specializované.
Greiner (1972) ve svych vyzkumech uvadi, Ze kazda faze revoluce a evoluce ma své
charakteristické znaky. Nicmén¢ v odborné zahrani¢ni i ¢eské literatuie neni popsano, zda se
nékteré znaky z jednotlivych fadzi mohou pfendSet 1 do nasledujicich fazi ve vazbé
na Greineritv model. V jinych definovych Zivotnich cyklech podnikii odborni autofi tuto
myslenku ptipoustéji. Vyse uvedené tii znaky byly stanoveny na zakladé také dalsi literarni
reSerSe, kterd se zabyvala podnikem a jeho cili (Synek, 2015), persondlnim managementem
(Automatizace, 2020; Ministerstvo prace a socialnich véci, 2020) a délbou prace (Synek,
2015).

Z dotaznikového Setfeni a fizenych rozhovort vyplynulo, Ze vSechny tii vySe uvedené
atributy se objevuji u pravé Ctyt ze Sesti podnikatelskych subjektii, naopak u dvou podnika

tyto znaky nebyly prokazany. Tento predpoklad byl potvrzen.
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U atributu — orientace na zisk — oslovené podniky na zakladé tizenych rozhovorid dokonce
uvadély, Ze tato orientace je velmi extrémni a vysoka. Jejich ¢esky zavod je pod extrémnim
tlakem na dosahovani zisku. Plati to i nadale, bez ohledu na soucCasnou fazi Greinerova
modelu, protoZe se jedna o jeden z hlavnich cilti firmy a také cil, ktery je vedenim spolecnosti
pomérné pozorn¢ sledovan a kontrolovan. U atributu — vysoké pracovni nasazeni
zaméstnancu — oslovené podniky na zakladé tfizeného rozhovoru uvadély, ze se projevuje
formou pfescast a nepietrzitého pracovniho rezimu. U celkem tii podnikl se jedna o vysoké
pracovni tempo, jak u délnickych pozic, tak u technickohospodaiskych zaméstnanci. Jeden
podnik uvedl, ze se tyka pouze TH pozic. U atributu — pracovni ukoly a zadani jsou stale
vice specializované — na ziklad¢ fizeného rozhovoru specializovangj$i ukoly objevuji,
jak u dé€lnickych tak i u TH pozic. Pfi¢inou dle spolupracujicich podniki jsou pfedevsim stale

wewvr

vybaveni podniku a novéj$i vyrobni technologie.

VO4: Absolvuji vytipované podniky v ¢eském prostiedi ve svém vyvoji postupné
vSechny uvedené faze Greinerova modelu nebo naopak dochazi k jejich preskakovani?
Tato uvedend vyzkumna otdzka byla prevedena do nasledujiciho Predpoklad 5: Vybrané
podnikatelské subjekty v prostiedi Ceské republiky jednotlivé faze Greinerova modelu
preskakuji. Na ziklad¢ dotaznikového Setieni a fizenych rozhovorii s reprezentanty
spolupracujicich podnikd nebylo mozné piedpoklad 5 ani potvrdit ani vyvratit. A to
z dtvodu toho, Ze tii podniky jednotlivé faze preskakovaly v pribéhu svého rastu, a naopak
tf1 podniky prochazely prozatim postupné vSemi fadzemi Greinerova modelu. Za zminku urcité
stoji fakt, Ze pravé podniky, které vznikly po roce 1989 (tj. po ptrechodu z centralné tizené
ekonomiky na trzni) preskakovaly jednotlivé faze modelu. Naopak dva podniky, které maji
dlouhodobou tradici v Libereckém kraji, tj. byly zaloZeny jiz pied rokem 1989, plynule

prochéazely postupné vSemi fazemi Greinerova modelu.

Piinosy pro teorii a praxi

Z hlediska teoretického poznani je pfinosem disertacni prace hlubsi rozpracovani koncepce
Greinerova modelu. Pii plnéni cilt disertaéni prace byl vypracovan podrobny pichled odborné
literatury zabyvajici se tématikou Zivotniho cyklu podnikd, integrace podniki, organizacni
struktury a metodologického ramce. Uvedeny piehled zahrnuje Siroky okruh témat a autord,

ktefi podporuji teorie o zivotnim cyklu podnikti z rtiznych uhli pohledu, ale zahrnuje
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1 kritické nézory na tuto oblast. Soucésti disertacni prace jsou rovnéz témata, kterd nejsou
v soucasné ceské odborné literatufe zatim podrobné vyuzivana nebo zpracovana, jako
napiiklad vyuzivani pfipadovych studii, at’ pii vyzkumnych nebo vzdélavacich ¢innostech.
Rozsahly ptehled literatury vyznamné obohacuje dosavadni poznatky o zivotnich cyklech
podniki, o jejich vyvoji, propojovani podnikii nebo o riznych metodologickych postupech

a nazorech autoru.

Hlavnim pifinosem v teoretické roviné je navrZzeni Sablony metodického postupu
pro opakované zjistovani faze Greinerova modelu, jeho typickych znakt a informaci ve vazbé
na plynulost/neplynulost vyvoje podnikatelskych subjekti. Metodika je rozlozena do dvou
hlavnich ¢éasti — dotaznikové Setieni a fizeny rozhovor, tyto dvé ¢asti jsou poté dopliiovany
sbérem sekundarnich dat prostfednictvim dokumentarni analyzy. Dotaznikové Setfeni je
rozdéleno na tfi etapy z diivodu ovéfeni konzistentnosti odpovédi reprezentantil. Rizené
rozhovory doplnuji poté informace z dotaznikového Setfeni. Pouziti této metodiky neni
limitovano pouze na Vvybranou geografickou oblast, vtomto piipadé Liberecky kraj,
nebo pouze na vybrané odvétvi narodniho hospodaistvi. Jeho aplikace je univerzalni a je
mozn¢é ji pienést 1 na jiné zaméteni podnikatelskych subjektt, jinou geografickou oblast nebo
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na jiné stati podnikt ¢i jinou velikost podnik z hlediska kategorie poc¢tu zaméstnancd.

DalS§im vyznamnym piinosem pro teorii Zivotniho cyklu podniki ve vazbé na Greinertiv
model je nastinéni dalsi faze/krize tohoto modelu. Autorka piedkladané disertacni prace
oponuje Greinerovému nazoru (1994), Ze informacni technologie nebudou v dalSich letech
hrat dileZitou roli a budou se pouze prolinat jednotlivymi fdzemi modelu. V soucasné dob¢,
tj. v roce 2020, se naopak ukazuje, ze je to velmi dilezita oblast pro podniky, pro jejich rist
a rozvoj a také pro jejich rychlou reakci na nové podnéty. Proto se autorka domniva,
Ze pravé informacni technologie, potazmo ,,botizace* neboli ,,svét internetu“ by mohla
byt jedna z dalSich krizi (a to Kkrize z oblasti IT), potazmo posléze dalsi fazi Greinerova

modelu (faze IT) ve vazbé na Zivotni cyklus podniki.

Piinosem pro dalsi teorii je snaha o popularizaci a vyuzivani pfipadovych studii, a to jak
vyzkumnych, tak vzdelavacich. Tento typ vyzkumné metody neni stale v soucasné dobé ptili§
obliben a mezi odborniky panuji neshody ve vazb¢ na nazor 0 plnohodnotnosti této vyzkumné
metody z hlediska odbornosti. A to i pfesto, ze ma svoji nezastupitelnou roli v empirickém

vyzkumu.
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Prakticky pfinos ptredkladané disertaéni prace predstavuji vysledky Vramci vyzkumu
Greinerova modelu ve vazbé na vybrané a konkrétni atributy na uzemi Ceské republiky.
V ramci tohoto vyzkumu se jedna o prvni vyzkum, ktery analyzuje zivotni cyklus podniki
s ohledem na vytyCené parametry — geografickd oblast, stafi podniki, velikost podnikii

(dle kategorie poc¢tu zaméstnancti), CZ-NACE.

Dalsim pfinosem je vytvofeni databaze podnikatelskych subjektt a nasledné shrnuti informaci
ze sekundarnich zdroji do ptehledové tabulky. Databaze obsahuje informace o nazvu podniku
a jeji pravni formé, roku zalozeni, kontaktnich tdajich (jména, telefon, emailové adresy),
informace o Facebooku, LinkedInu, a mnoho dalSich. Databdze obsahuje udaje nejen
o spolupracujicich podnicich, které se podilely na vyzkumu, ale také o vSech subjektech,
které na zdklad¢ vybranych parametrii do dané databdze spadaji. Avsak nékteré podniky

se rozhodly na vyzkumu nepodilet a nespolupracovat.

Piinosem v praktické roviné ve vazbé na Zivotni cyklus podnikd jsou také zjisténi vysledku
ohledn¢ pochopeni daného modelu a vytvoreni vzdélavacich ptipadovych studii. Tyto studie

budou vyuzity v ramci pedagogické ¢innosti vV ramci vybraného ptedmétu na KPE TUL.

Dal$im pfinosem je rozsifeni povédomosti o Greinerové modelu V praktické roviné
mezi jednotlivé reprezentaty spolupracujicich podnikd, ktery zobrazuje Zzivotni cyklus.
PonévadZ na zaklad€ zjisténi z fizenych rozhovord jim tento termin byl neznamy a az
do realizace vyzkumu se snim nesetkaly. Soucasné¢ také na zakladé dodateénych
a zavéreénych rozhovorli S predstaviteli jednotlivych podnikd probéhla kratkd diskuse
nad konkrétnimi piinosy Greinerova modelu®. Z téchto diskusi je patrné, Zze podnikatelské
jednotky vnimaji velmi pozitivné znalost o Greinerové modelu a ptidanou hodnotu v tomto
modelu uvadgji nasledovné:

e moznost predikce ,,dobrych* a ,,Spatnych* Casti vyvoje spolecnosti,

e zajiSténi vyhledu do budoucna a s tim spojené mozZnosti fizeni podniku,

e navrhy, jak vyfesit ptipadné problémy v fizeni,

e moznost pojmenovat konkrétni problém(y) v ptipad¢€ krize a na né€ se zaméfit,

2 Bylo pro Vas predstaveni a znalost o Greinerové modelu uzite€né? V Cem konkrétné spatiujete
pozitivum/vyhodu tohoto modelu?
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e péce, komunikace a motivace zaméstnancil,

e zameéfeni pozornost na vnitini procesy fizeni, nastaveni odpovédnosti a pravomoci.
Na zéklad¢ vySe uvedenych poznatkli z praktické roviny je budouci vyzvou pro autorku
predkladané disertacni prace, urcit zpusob, jak kvantifikovat a vytvorit predikéni model
s ohledem na pfechod mezi jednotlivymi etapami ristu a krize v Greinerové modelu, a to
na zakladé¢ realizace longitudinalni studie. A tim jesté vice priblizit praktickou rovinu tohoto

modelu podnikatelskych subjektim a umoznit jim piesnéjsi budouci odhad jejich vyvoje.

Na zakladé analyzy pro rok 2019, ve vazbé na hospodaiské vysledky za vybrané ucetni
obdobi po zdanéni a C¢Cistych obratech za vybrané tucéetni obdobi spolupracujicich
podnikatelskych subjekttli, bylo zjiSténo, Ze v ¢im ranéjsi (potazmo ,,niz8i*) fazi Greinerova
modelu se podniky nachazeji, tim dosahuji vyssich hodnot ve vazbé na vysledek hospodateni
a naopak, tj. ¢im ,,vy$s§i“ faze Greinerova modelu podnikatelské jednotky dosahnou, tim
se jejich vysledek hospodatského vysledku po zdanéni snizuje. U dosahovani vyse Cistého
obratu pro rok 2019 dochazi k opaénému efektu. Cim ,,niz§i* je fize Greinerova modelu, tim

vys$§ich hodnot ¢istého obratu vybraného podniku dosahuji a naopak, ¢im ,,vy$si“ faze modelu

Sv v

Z hlediska analyzy vySe €istého obratu spolupracujicich podniku v letech 2016 — 2019
plyne skute¢nost, Ze je mozné vybrané podniky rozdélit opét do dvou skupin. Prvni skupinu
tvofi podnikatelské subjekty v ,nizSich® fazi (tj. 2. a 3. etapa) Greinerova modelu, které
dosahuji vySsiho obratu. Naopak druhou skupinu tvoii podnikatelské jednotky ve ,,vysSich*
fazich (tj. 4. a 5. etapa) daného modelu, které dosahuji ¢istého obratu mnohem v niz§ich

hodnotach.

Naopak s ohledem na analyzu vyvoje hospodaiského vysledku po zdanéni v letech 2016 —
2019 spolupracujicich podnikii je velmi zajimavy pohled na srovnani mezi ,,nizs$imi*
a ,,vy$S§imi“ fazemi Greinerova modelu. Opét je mozné rozdélit zucastnéné podniky na dvé
skupiny. Prvni skupinu tvofi ty podniky, mezi které se fadi jednotky ve 2. a 3. fazi a druhou
skupinu tvofi ty subjekty, jez dosahuji ,,vy$si® faze tohoto modelu, tj. 4. a 5. etapy. Z analyzy
plyne, ze podniky nachdzejici se v ,,nizSich* fazich modelu (tj. 2. a 3. faze) dosahuji mnohem

nizsich hodnot zisku nez podniky nachézejici se ve ,,vysSich® etapach (tj. 4. a 5. faze).
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Zavér
Predkladand disertacni prace se zabyvala tématem Zzivotniho cyklu podnikl, konkrétné
Greinerovym modelem ve vazbé na vybrané parametry. Dané téma je doposud v Ceské

literatufe nedostate¢né prezentované, jak z pohledu teorie, tak z pohledu praxe.

Hlavnim cilem diserta¢ni prace je ovéreni aplikace Greinerova modelu v podminkach
Ceské republiky k Fizeni podnikatelskych jednotek a vytvoieni metodiky pro opakované
zjisStovani faze podnikii, a to i s moZnosti nasledného vyzkumu vyvoje daného jevu

V ¢ase.

Cile bylo dosazeno na zaklad¢ realizace dotaznikového Setfeni a fizenych rozhovort
S vybranymi reprezentanty podnikii v Libereckém kraji ve vazb& na definované parametry
a jejich doplnéni informacemi ze sekundéarnich zdroju na zakladé¢ dokumentérni analyzy. Dale
si prace kladla za cil vytvofit databazi podnikatelskych subjektti v ramci Libereckého kraje,
které by splnovaly stanovené atributy a vytvoteni vzdélavacich ptipadovych studii. Ty budou
slouzit Vv pedagogické Ccinnosti na Technické univerzit¢ v Liberci vramci vybranych

predméta.

Pro spInéni hlavniho cile bylo formulovano celkem pét dil¢ich cili vyzkumu. Prvni dva dil¢i
cile byly splnény prostiednictvim odborné literdrni reSerSe, a to jak zahranicni,
tak ceské. Treti dil¢i cil byl naplnén pomoci dokumentarni analyzy, kterd se skladala ze sbéru
a analyzy sekundarnich zdrojii ve vazb& na vybranou geografickou oblast v ramci Ceské

republiky. Dil¢i cil Etyfi a pét byl splnén prostiednictvim realizace vyzkumu.

Vyzkumem bylo zjisténo, ze s Greinerovym modelem ve védecko-vyzkumné ¢innosti V ramci
Ceské republiky neni pracovano. Potazmo v Libereckém kraji se zadny takovyto vyzkum
v minulosti ani Vv soucasnoti az doposud nerealizoval. Jediny autor, ktery se touto
problematikou zabyval, avSak zjiného Uhlu pohledu, je autorka disertatni prace Pavla
Odehnalova  (Odehnalova, 2011). Existuje také velké mnoZstvi zpracovanych
bakalarskych/diplomovych praci, ty neobsahuji Za4dny konkrétni metodicky postup,
pouze strohé konstatovani o fazi Greineova modelu na vybraném podniku — nicméné byla
dohledana jedna diplomova prace, ktera se Greinerovym modelem a jeho metodikou
zabyvala podrobné&ji nez jiné prace, nicméné popsany metodicky postup neni mozné
opakované a univerzalné vyuzivat v jinych (potazmo dalSich) vyzkumech.
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Dale bylo zjisténo, ze vybrané a spolupracujici podniky se v souc¢asné dob¢ nachézeji ve treti
a vyssi fazi Greinerova modelu, tj. alesponi ve fazi delegovani. Ve vazb¢ na literarni resersi,
jak uvad¢ji autofi Mimbang a Feys (2016), se nepotvrdila skutecnost, Zze by se vétSina
podnikli v ramci tohoto Setfeni (tj. alesponi tii a vice podnikatelskych subjektl) nachazelo
v 5. fazi Greinerova modelu. To mohlo byt zptisobeno tim, Ze na rozdil od zbytku zapadni
Evropy a Spojenych stati americkych se Ceska republika po 2. svétové valce ve vazbé
na politicky rezim vydala odliSnou cestou, a to cestou centralné¢ planované ekonomiky.
Teprve az po roce 1989 (respektive v roce 1990) bylo umoznéno svobodné podnikani. To
skute¢né mohlo sehrat dilezitou roli v rozvoji podniku a s tim souvisejiciho zivotniho cyklu.
po 2. svétové valce. Tyto podniky dosahly v Greinerové modelu ,,pouze” 3. faze, tj. faze
delegovani. Oproti zbylym c¢tyfem podnikatelskym subjektim, které byly zalozeny praveé
az po padu komunistického rezimu a dosahly v Greinerové modelu dokonce i na 5. fazi,

tj. fazi spoluprace.

Zajimavych vysledkii bylo dosazeno v ramci ovéfovani teoretickych znaki Greinerova
modelu. Zde bylo potvrzeno, Ze pouze polovina charakteristikych znakti Greinerova modelu,
které definuje a vymezuje literarni reSerSe, se skute¢né projevuje v praxi u podnikd. Naopak
podniky maji tendenci nékteré vybrané charakteristiky, kterymi jsou: orientace na zisk,
vysoké pracovni nasazeni pracovniki, a stale vice specializované pracovni ukoly a zadani,
vykazovat bez ohledu na to, v jaké souCasné etapé se nachazeji. Tyto znaky se objevily

u vSech dotazovanych podniki napfic¢ jednotlivymi fazemi daného modelu.

Vyzkum nezjistil zcela jednoznaénég, zda v ramci vybranych podnikli dochazi k preskakovani
jednotlivych fazi Greinerova modelu, nebo naopak podniky postupné a plynule prochazeji
danymi etapami. Na zéklad¢ Setfeni bylo zjiSténo, ze tii podniky jednotlivé faze preskakovaly
Vv pribéhu svého rlstu, a naopak tfi podniky prochéazely prozatim postupné vSemi fazemi
Greinerova modelu. Za zminku urcité stoji fakt, Ze pravé podniky, které vznikly po roce 1989
(. po prechodu z centralné fizené ekonomiky na trzni) pteskakovaly jednotlivé faze modelu.
Naopak dva podniky, které maji dlouhodobou tradici v Libereckém kraji a byly zalozeny jiz

ptred rokem 1989, plynule prochédzely postupné vSemi fazemi Greinerova modelu.
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Ptinosy disertacni prace je mozné spatfit v teoretické i v praktické roviné. Piinosy v teoretické
¢asti spocivaly ve zpracovani Sirokého prehledu literatury o zivotnich cyklech podnikl véetné
kritickych nazort autorti, vytvofeni Sablony pro metodicky postup urCovani faze Greinerova
modelu a v neposledni fad¢ ve snaze zpopularizovani a vétsiho vyuzivani piipadovych studii.
Praktickd rovina pfinesla ojedinély vyzkum v ramci Libereckého kraje, tvorbu databaze
podnikti dle vybranych a nastavenych parametrti, se kterou se bude v blizké budoucnosti
pracovat a také vyuzivani vzdélavacich pripadovych studii, jez vznikly jako wvysledek

predkladané disertacni prace.

Vyzkum v této oblasti bude déale pokradovat, a to nejen ve vazbé na vytvorenou databazi
podnik, ale také zejména ve vazb€ na dalsi odvétvi narodniho hospodéistvi podniku v ramci
Libereckého kraje — napiiklad sklafstvi a bizuterni primysl. Budouci vyzkum se bude
zam&fovat také jinym smérem z geografického hlediska, a to na dalsi kraje v ramci Ceské
republiky. Kazdy kraj ma sva specifika a je praveé budouci vyzvou aplikovat jej dale, porovnat

vysledky.

Namétem pro dalsi vyzkum je pro autorku predkladané disertacni prace, ur€eni zptisobu, jak
kvantifikovat a vytvofit predikéni model s ohledem na pfechod mezi jednotlivymi etapami
rastu a krize v Greinerové modelu. A tim jesté vice ptiblizit praktickou rovinu tohoto modelu

podnikatelskych subjektim a umoZnit jim ptesnéjsi budouci odhad jejich vyvoje.

Vyzvou pro dalsi vyzkum je stanoveni doby trvani jednotlivych fazi Greinerova modelu
nebo jeho propojeni s vybranymi hospodatskymi vysledky. V literarni resersi neni tato oblast
dostate¢né prozkoumana ani popsana. V odbornych publikacich je mozné nalézt pouze nazory
autorti na tuto problematiku nebo odhady, a ty jsou v této rovin¢ hodné odlisné. DalSim
moznosti budouciho vyzkumu je také zapojeni psychloga bud’ v ramci etapy dotaznikového

Setfeni, nebo v pribéhu fizeného rozhovoru.
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