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Vliv generativni umélé inteligence na rozvoj kariérovych kompetenci
Anotace

Disertaéni prace zkouma souvislosti mezi generativni umélou inteligenci (GenAl) a rozvojem
kariérovych kompetenci vysoko$kolskych studentl generace Z (VS generace Z). Kariérové
kompetence jsou chapany jako soubor kompetenci umoznujicich aktivné Fidit svoji profesni drahu
v proménlivém podnikatelském prostfedi. Teoreticky rdmec prace vymezuje Teorie inteligentni
kariéry. Empiricka ¢ast vyuziva smiseny vyzkumny design propojujici kvalitativni a kvantitativni
pfistup. Hlavnim cilem prace je na zakladé literarni reSerS$e a analyzy dostupnych dat navrhnout
a ové&fit model reflektujici souvislost mezi GenAl a rozvojem kariérovych kompetenci VS generace
Z a formulovat doporuéeni pro jejich rozvoj v podnikovém prostfedi. Vyzkum byl realizovan na
reprezentativnich vzorcich VS generace Z (n = 400) a vedoucich pracovnikl (n = 500) v Ceské
republice (CR). Do prace je dale zahrnuta mezinarodni komparace studentd ekonomickych obord
vysokych &kol z CR, N&mecka a Taiwanu. Vysledky strukturdiniho modelovani (SEM)
identifikovaly nejsilnéjsi pozitivni vztah mezi informalnim u¢enim a kariérovymi kompetencemi,
dale pozitivni pfimy i nepfimy vztah digitalni gramotnosti ke kariérovym kompetencim. Al vnimani,
operacionalizované jako obavy z dopadl GenAl na budouci pracovni uplatnéni, vykazalo ke
kariérovym kompetencim negativni vztah. Disertacni prace pfinasi nové poznatky o souvislostech

mezi GenAl a kariérovymi kompetencemi a formuluje doporu&eni pro podniky a VS generaci Z.
Klicova slova

Uméla inteligence (Al), Al vnimani, digitalni gramotnost, generace Z, informalni uceni, kariérové

kompetence, strukturalni modelovani (SEM), Teorie inteligentni kariéry



Generative Artificial Intelligence and the Development of Career

Competencies
Annotation

The dissertation examines the relationships between generative artificial intelligence (GenAl) and
the development of career competencies among Generation Z university students. Career
competencies are understood as a set of competencies that enable individuals to actively
manage their career paths in a changing business environment. The theoretical framework of the
dissertation is Intelligent Career Theory. The empirical part employs a mixed-methods research
design integrating qualitative and quantitative approaches. The main aim is to propose and
validate a model reflecting the relationship between GenAl and the development of career
competencies among Generation Z university students and to formulate recommendations for
their development in the business environment. The research was conducted on representative
samples of Generation Z university students (n = 400) and managers (n = 500) in the Czech
Republic and includes an international comparison of university business students from the
Czech Republic, Germany, and Taiwan. The results of structural equation modelling (SEM)
identified the strongest positive relationship between informal learning and career competencies,
as well as positive direct and indirect relationships between digital literacy and career
competencies. Al awareness, operationalised as concerns about the impact of GenAl on future
employability, showed a negative relationship with career competencies. The dissertation
provides new insights into the relationships between GenAl and career competencies and offers

recommendations for businesses and Generation Z university students.
Keywords

Artificial intelligence (Al), Al awareness, digital literacy, Generation Z, informal learning, career

competencies, structural equation modelling (SEM), Intelligent Career Theory



Seznam pouzitych zkratek a symboli
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DC

df

DL
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Umeéla inteligence (Artificial Intelligence)
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budouci kariéru

Kariérové kompetence (Career Competencies)

Komparativni index shody (Comparative Fit Index)

Ceska republika

Dilgi cil
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Digitalni gramotnost (Digital Literacy)

Generativni uméla inteligence (Generative Artificial Intelligence)
Informalni u¢eni (Informal Learning)

Stfedni kvadraticka chyba aproximace (Root Mean Square Error of Approximation)
Strukturalni modelovani (Structural Equation Modelling)
Tucker-Lewistv index (Tucker-Lewis Index)

Vyzkumna otazka

Vysoka $kola, pfipadné vysokoskolsky/a ¢i vysokoskolsti studenti
Pocet respondentl

Hladina statistické vyznamnosti

Standardizovany regresni koeficient
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Uvod

Generativni uméla inteligence (GenAl) pfedstavuje jeden z nejvyznamnéjsich technologickych
fenoménl soucasnosti, ktery zasadnim zpUsobem ovliviiuje podnikové prostiedi (Cazzaniga et
al. 2024; World Economic Forum 2026), pozadavky na zaméstnance i pfistup podnikd k rozvoji
kompetenci (OECD 2026b; Farrelly a Baker 2023). Sou¢asné ma dopad na procesy informalniho
uceni v podnikovém prostifedi (Brynjolfsson et al. 2025; Ooi et al. 2025), ale i na generaci Z
(Pallant et al. 2025; Ferdman 2025; Ooi et al. 2025), ktera se napfiklad obava snizeni poctu
dostupnych juniorskych pracovnich pozic (World Economic Forum 2026). Organizace stale vice
pozaduji zaméstnance schopné adaptovat se, neustdle se ucit a efektivné vyuzivat digitaini
nastroje (OECD 2026a; Ooi et al. 2025), a to jak v souvislosti s Primyslem 4.0 (Mafik a Keil 2024;
Eger a Zizka 2024), tak s Primyslem 5.0 (Adel 2022). Sou&asné roste vyznam kariérovych
kompetenci, které umoznuji jedinci aktivné Fidit svoji kariéru v proménlivém podnikatelském
prostfedi (Akkermans et al. 2013; Jo et al. 2024). Pfesto dosud chybi integrovany empiricky

ovéfeny model v evropském kontextu.

1. Cile prace

Hlavnim cilem diserta¢ni prace je na zakladé literarni reserse a analyzy dostupnych dat navrhnout
a ovérit model reflektujici souvislost mezi generativni umélou inteligenci a rozvojem kariérovych
kompetenci vysokoskolskych student( generace Z a formulovat doporuéeni pro jejich rozvoj

v podnikovém prostredi.

Tento hlavni cil je rozpracovan do nasledujicich dil€ich cild (DC), které reflektuji teoretickou,

analytickou a aplika¢ni rovinu disertaéni prace a umoznuji systematické naplnéni hlavniho cile.

Teoreticka 1.Vymezit pojmy kompetence, digitalni gramotnost (DL), kariérové kompetence (CC).
2.Charakterizovat rozvoj kompetenci v podniku s diirazem na informalni u¢eni (IL).

fONina 3.Vymezit pojem Al vnimani v kontextu GenAl (AIA).

4. Charakterizovat poiadgvky podnikl na kompetence zaméstnanci a jejich rozvoj.
5. Analyzovat specifika VS generace Z ve vztahu ke kariérovym kompetencim.
6. Navrhnout a empiricky ovérit model reflektujici vztahy v kontextu CC a GenAl.

Analyticka

rovina

Aplikaéni 7. Formulovat doporuéeni pro podniky pro rozvoj zaméstnancl v kontextu GenAl.
rovina 8. Formulovat doporuceni pro VS generace Z pro rozvoj kariérovych kompetenci.

Obrazek 1: Dil¢i cile disertacni prace, zkrdcené formulace
Zdroj: vlastni zpracovani



Pro naplnéni hlavniho cile disertaéni prace byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky (VO).

e VO1: Jaké kompetence jsou v sou¢asném podnikovém prostiedi nejvice pozadované od
zaméstnancl?

e VO2: Jaka specifika vykazuje VS generace Z ve vztahu ke kompetencim?

e VO3: Jak podniky pfistupuji k rozvoji kompetenci a GenAl?

e VO4: Jak VS generace Z pfistupuje k rozvoji kariérovych kompetenci?

e VOS5: Jak VS generace Z vnima vliv GenAl na své kompetence?

e VO06: Jaké jsou vztahy mezi Al vnimanim, digitdini gramotnosti, informainim uéenim
a kariérovymi kompetencemi VS generace Z v kontextu GenAl?

e VO7: Jaka doporuéeni Ize formulovat pro podniky a VS generaci Z v oblasti rozvoje

kariérovych kompetenci v éfe GenAl?

Obrazek 2 ilustruje logiku zpracovani disertaéni prace, klicové oblasti vyzkumu a hlavni vystupy

prace.

KOMPETENCE V PODNIKU V ERE UMELE INTELIGENCE (Al)

Kariérové kompetence = soubor kompetenci umoznujici aktivné ridit profesni
drahu v proménlivém podnikatelském prostredi

Smiseny vyzkumny design prace

= 783 - 253) (&)

Literarni Mezinarodni
rederse komparace

CFA a SEM
analyza

Kvantitativni
vyzkum

Kvalitativni
vyzkum

l. Rozvoj kompetenci

II. V& generace Z

lll. Generativni Al (GenAl)

«Metody rozvoje podniku
«Informaini uéeni
«Digitalni gramotnost

«Kariérové kompetence

«Kontext Teorie
inteligentni kariéry

<Al pfipravenost
«GenAl v praci a uéeni
«Al vnimani

Hlavni vystupy disertacni prace

NAVRH A OVERENI MODELU
Vztahy mezi Al vnimani GenAl, digitaini
gramotnosti, informdinim u¢enim a
kariérovymi kompetencemi V3 generace Z

FORMULACE DOPORUCENI
Doporuceni pro podniky
Doporué&eni pro VS generaci Z
Dalsi vyzkumny smér

Obréazek 2: Logika zpracovani disertacni prace
Zdroj: vlastni zpracovani

V nasledujici kapitole jsou pfedstavena teoretickd vychodiska prace a s nimi souvisejici klicové

pojmy disertaéni prace, které zaroven predstavuji hlavni konstrukty navrzeného modelu.



2. Teoreticka vychodiska a klicové pojmy prace

Tato kapitola ukotvuje teoreticky rdmec prace a predstavuje jednotlivé konstrukty, které

vychdzeji z provedené literarni reserse.

2.1 Teorie inteligentni kariéry

Teoretickym vychodiskem disertaéni prace je Teorie inteligentni kariéry (Intelligent Career
Theory), ktera vysvétluje rozvoj kariérovych kompetenci v dynamicky se ménicim pracovnim
prostfedi prostfednictvim tfi vzdjemné propojenych dimenzi Pro¢, Jak a S kym (Akkermans et al.
2013; Arthur et al. 1995; Jo et al. 2024). Teorie je relevantni pro zkoumani VS generace Z v dobé
dynamickych zmén, které diky zavadéni GenAl ovliviiuji jak podnikové prostfedi, tak poZzadavky
na zaméstnance (OECD 2026b; Farrelly a Baker 2023).

Na zakladé provedené literarni reSerSe, sekundarni analyzy dat a vlastnich vyzkumnych Setfeni
byl navrzen vyzkumny model zaméFfeny na vztahy mezi Al vnimanim (AlA), digitaini gramotnosti
(DL), informaInim u&enim (IL) a kariérovymi kompetencemi (CC) reflektujici vztahy VS generace Z

v kontextu GenAl. Tyto konstrukty jsou stru¢né vysvétleny v nasledujicich podkapitolach.

2.2 Al vhimani

Al vnimani (z anglického Al awareness, AlA) predstavuje subjektivni vnimani vlivu GenAl na
pracovni uplatnéni jednotlivce a je operacionalizovano jako obavy z mozného nahrazeni pracovni
pozice, kompetenci, firmy nebo odvétvi v dlsledku GenAl. Konstrukt vychazi z konceptu STARA
(Smart Technology, Al, Robotics and Algorithms), ktery zkoumé& obavy jednotlivel z dopadd
novych technologii na pracovni uplatnéni (Brougham a Haar 2018). AIA bylo zkoumano zejména
v asijském kontextu (Kong et al. 2021; 2024). V eské odborné literatufe tento pojem neni
prozatim ukotven a prace tak pfispivda k zavedeni Ceské terminologie pro anglicky pojem
Al awareness. Operacionalizace AIA vychazi ze Ctyf polozek pfevzatych ze studie Brougham
a Haar (2018) a Kong et al. (2021).

2.3 Digitalni gramotnost

Digitalni gramotnost (z anglického digital literacy, DL) pfedstavuje schopnost efektivné vyuzivat
digitalni technologie, pracovat s informacemi a aplikovat digitalni nastroje v pracovnim
i vzdélavacim prostfedi (World Economic Forum 2025; Zounek et al. 2021). Vyznam digitalni
gramotnosti je posilen rozvojem GenAl, kterda méni zplsob prace i rozvoj kompetenci
(Brynjolfsson et al. 2025; OECD 2026b). V praci je DL operacionalizovana prostfednictvim &tyF

sebehodnoticich otazek (Scoupe et al. 2023).
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2.4 Informalni uceni

Informaini uceni (z anglického informal learning, IL) pfedstavuje kazdodenni proces osvojovani
znalosti, zkuSenosti a dovednosti mimo formalné a neformalné organizované vzdélavani,
napfiklad prostfednictvim pozorovani, experimentovani, zpétné vazby nebo samostudia
(Cangialosi et al. 2023; Kong et al. 2024). V prostfedi GenAl nabyva informalni u¢eni na vyznamu,
nebot podporuje rychlou adaptaci na nové technologie a pribézny rozvoj kompetenci (De Grip
2024; OECD 2025). Operacionalizace IL vychazi z validovanych vyzkum( (Wolfson et al. 2018;
Cangialosi et al. 2023; Kong et al. 2024). V préci byly polozky rozdéleny do tfi oblasti Pozorovani
(OBS), Experimentovani (EXP) a Reflexe (REF).

2.5 Kariérové kompetence

Kariérové kompetence (anglicky career competencies, CC) predstavuji soubor znalosti,
dovednosti a postoji umoznujicich jednotlivci aktivné fidit profesni drahu v proménlivém
podnikatelském prostfedi (Akkermans et al. 2013; Arthur et al. 1995; Jo et al. 2024).
Kariérové kompetence zahrnuji schopnost reflektovat své profesni cile, rozvijet kompetence,
budovat profesni vztahy a aktivné reagovat na zmény trhu préce. Jo et al. (2024) upozorhuji, ze
v prostfedi digitalni transformace a rozvoje Al ziskdvaji kariérové kompetence na vyznamu.
V navrzeném modelu predstavuji CC endogenni proménnou operacionalizovanou na zakladé tfi
dimenzi Pro¢ (WHY), Jak (HOW) a S kym (WHOM) Teorie inteligentni kariéry.

2.6 Vyzkumna mezera

Na zakladé literdrni reSer8e byla identifikovana vyzkumna mezera spocivajici pfedevsim v:
e omezeném vyzkumu vztahu mezi GenAl a rozvoji kariérovych kompetenci VS generace Z;
¢ nedostatec¢né prozkoumanych vztazich mezi AlA, DL, IL a CC;
e omezené pozornosti vénované roli informalniho uceni v podnicich a ve vztahu ke
kariérovym kompetencim VS generaci Z;
e omezeném vyzkumu AlA, metod a bariér rozvoje kompetenci v evropském prostfedi;

e absenci empiricky ovéfeného modelu propojujiciho AIA, DL, IL a CC u VS generace Z.

Metodicky postup vyzkumu je pfedstaven v nasledujici kapitole.

3. Metodika vyzkumu

Disertacni prace vyuziva smiseny vyzkumny design kombinujici kvalitativni a kvantitativni pfistup.
Tento pfistup umoznil propojit hlubsi porozuméni zkoumaného jevu s jeho ndslednym
statistickym ovéfenim. Vyzkum respektoval zasady dobrovolnosti i¢asti, anonymity respondentd
a ochrany zpracovavanych dat a byl schvalen Komisi pro etiku vyzkumu Technické univerzity

v Liberci. Zdroje dat a pouzity vyzkumny pfistup ilustruje Obrazek 3.
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Literarni reserse, Zastupci Vysokoskol$ti studenti generace Z
sekundarni data podnikl v CR (VS generace 2)
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Obrazek 3: Metodicky ramec disertaéni prace

Zdroj: vlastni zpracovani

V prvni etapé byla provedena literarni rederse a analyza sekundarnich dat, zejména ze zdrojd
Eurostat, Svétového ekonomického féra, Ipsos a Deloitte. Na ni navazal kvalitativni vyzkum
formou polostrukturovanych rozhovorl se zastupci podnikl (n = 8) atematickou analyzou
otevienych odpovédi VS generace Z ekonomickych oborl z CR (EKO CZ, n = 157), N&mecka
(EKO DE, n = 162) a Taiwanu (EKO TW, n = 157).

Sbér dat kvantitativni ¢asti vyzkumu byl realizovan online metodou CAWI (Computer-Assisted
Web Interviewing) pomoci pétistupriové Likertovy $kaly. Nejprve bylo provedeno pilotni Setfeni,
poté byla provedena mezinarodni komparace VS generace Z ekonomickych oborl (EKO, n = 476).
V Fijnu 2025 byl proveden reprezentativni sbér dat mezi VS generaci Z (UNI, n = 400) naptic¢
rlznymi studijnimi obory, v&emi kraji CR a respondenty ve véku 18 aZ 30 let odpovidajici generaci
Z (Schroth 2019; Hovorakova a Pauknerova 2024). Pro doplnéni pohledu podnikové praxe bylo

v bfeznu 2026 realizovano reprezentativni $etfeni mezi vedoucimi pracovniky v CR (n = 500).

Pro ovéfeni navrzeného vyzkumného modelu byla vyuzita konfirmaéni faktorova analyza (CFA)
a strukturalni modelovani (SEM), které umoznily ovéfit kvalitu méficiho modelu a vztahy mezi
Al vnimanim, digitalni gramotnosti, informdlnim ucenim a kariérovymi kompetencemi

vS generace Z na reprezentativnim vzorku studentd v CR (UNI, n = 400).

4. Hlavni dosazené vysledky disertacni prace

Prvni ¢ast empirického vyzkumu prace je zaméfena na analyzu rozvoje kompetenci v podnikovém
prostfedi a kontextu GenAl. Vyzkum kombinoval analyzu sekundarnich dat, polostrukturované
rozhovory se zastupci podnikd a data z reprezentativnino Setfeni mezi vedoucimi pracovniky
v CR, kterd byla porovndna s jiz ziskanymi odpov&dmi rliznych skupin respondentd

VS generace Z.
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4.1 Rozvoj kompetenci v podniku

V rdmci polostrukturovanych rozhovord byly v oblasti rozvoje zaméstnanci identifikovany trendy
digitalizace a pfistupu zaméreného na Clovéka, tzv. human-centric pfistup (Travni¢kova et al.
2024). Analyzy evropskych dat dale ukazaly, ze Ceské firmy nejméné vyuzivaji metody souvisejici
s informalnim uéenim (Travni¢kova 2024; Travni¢kova a Marsikova 2023b). Rozvoji zaméstnancl
se nejméné vénuji malé podniky, pfi¢emz jednou z hlavnich bariér je pfesvédceni, ze zaméstnanci

potfebné kompetence maji nebo zZe je podnik ziska naborem (Travni¢kova a Marsikova 2023a).

Pohled podnikd v CR byl také zkouman prostfednictvim Al pfipravenosti, tedy jak se respondent
citi pfipraven na vyuzivani GenAl na své (pfipadné budouci) pracovni pozici. Obrazek 4 ukazuje

rozdily mezi odpovédmi manazerl v CR a rliznych skupin VS generace Z.

100,0%

3,8% 4,3%
10,0% 11,8%
19,1%
80 0% 15,8% 28,7% 25,9%
31,5%
g 60,0% S8i5%
§ 43,6%
(o]
= 49,4%
S 40,0% 55,4%
44,3%
9 33,8%
20,0% (E.5=
17,3%
14,0% 10,5% 10,2% 57%
0% 2,0% 1,9% 3,1% 2 1,9%
Manazer Student UNI Student EKO CZ Student EKO DE Student EKO TW

Skupina a zemé
1 = zcela nepfipraven/a 2 3 4 5 = zcela pripraven/a

Obréazek 4: Vnimani Al pfipravenosti v pracovnim kontextu podle skupiny respondentd, v %
Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky ukazaly, ze vedouci pracovnici vykazovali ve srovnani se studentskymi skupinami nizsi

subjektivni Al pfipravenost.

Pro zachyceni obav z dopadd GenAl na budouci pracovni uplatnéni byl vytvofen souhrnny index
MQ1 jako primér odpovédi na Ctyfi polozky Al vnimani. Obrazek 5 znazorfiuje odhadované

marginalni priméry tohoto indexu podle skupiny respondentd.
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Obrazek 5: Marginalni priméry MQ1 reflektujici obavy z dopadl GenAl na budouci pracovni

uplatnéni podle skupiny respondentl a zemé

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejniz§i hodnotu indexu MQ1 vykazovali vedouci pracovnici, zatimco nejvy$si hodnoty

dosahovali studenti ekonomickych obord z Taiwanu. Dal$i podkapitola se zabyvéa VS generaci Z.

4.2 Analyza VS generace Z

Druhd ¢&3ast empirického vyzkumu byla zaméfena na rozvoj kariérovych kompetenci
VS generace Z. Navazuje na dlouhodobou publikaéni &innost autorky v oblasti kariérovych
kompetenci, digitalni gramotnosti a VS generace Z. Vybrané dil&i vyzkumy autorky jsou

zobrazeny na Obrazku 6 a schematicky rozdéleny do tfi dimenzi Teorie inteligentni kariéry.

Dimenze
kariérovych kompetenci
dle Teorie inteligentni kariéry

S kym
Emocni inteligence
(Kasparova a

iékova’, 2025

Pro¢
Motivace k VS studiu
(Travnickova, 2024

Jak
Al, BIP, Trainee program
(Travni¢kova, 2023,
Travnickova, 2025,
Travnickova et. al. 2025

Obrézek 6: Dil&i vyzkum autorky k tématu VS generace Z dle dimenzi Teorie inteligentni kariéry
Zdroj: vlastni zpracovani
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V diserta&ni praci je uveden vyzkum odrazejici rozdilné pohledy VS generace Z a podnik(l (CVTS
2023) na potfebu rozvoje vybranych kompetenci, pfi¢emz se rozdily projevily napfiklad u digitaini

gramotnosti, chapané jako obecné IT dovednosti, a dalSich kompetenci, viz Obrazek 7.

Digitaini gramotnost

Logické mysleni a 80
gicke my 70 Profesionalni IT
Cteni textu
60
50
Komunikacni 40 Manazerské
dovednosti 30 dovednosti
20 N
12{_/ .
. —
Technicke a . ®, Tymova prace
odborné dovednosti \
o o Obchodni
Cizl jazyk dovednosti
Administrativa Reseni problém(
——Podnik (primér EU) VS Generace Z

Obrézek 7: Porovnani pohledu VS generace Z a podnikd (primér EU) na potiebu rozvoje

kompetenci pro rok 2023, v %

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé primarniho Setfeni provedeného v dubnu 2023 a CVTS (2023)

Dalsi vyzkum se soustfedil na informalni u¢eni v kontextu GenAl. V rdmci mezinarodniho srovnani
bylo zkoumano, které kompetence si VS generace Z ekonomického zaméfeni rozviji vyuzivanim

GenAl. Vybrané vysledky ilustruje Tabulka 1.

Tabulka 1: Vybrané kategorie kompetenci, jejichZz rozvoj respondenti spojovali s vyuzZivdnim
GenAl, dle zemi, v % kédovanych vyrok(

Kategorie kompetenci CR (%) Taiwan (%) Némecko (%)
Uceni se 20,18 20,67 18,87
Analytické mysleni 18,35 16,2 17,45
PInéni ukoll 7,34 13,41 12,74
Odborné kompetence 11,01 7,82 7,08
Digitalni kompetence 8,26 3,91 10,85

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 1 ukazuje, Ze respondenti ve v8ech sledovanych zemich nej¢astéji spojovali vyuzivani

GenAl s rozvojem kompetenci u¢eni se a analytické mysleni.
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4.3 Navrh a ovéfeni modelu

Na zakladé teoretickych vychodisek, identifikované vyzkumné mezery a vysledkl predchozich
diléich vyzkumd byl navrZzen model zkoumajici vztahy mezi Al vnimanim (AlA), digitaini
gramotnosti (DL), informainim ucenim (IL) a kariérovymi kompetencemi (CC) VS generace Z.

Model pfedpoklada sest vyzkumnych hypotéz, viz Obrazek 8.

Digitalni

HS Informalni ugeni H1: AIA ma pozitivni vztah k DL.
gramotnost (DL)

(IL)
H2: AIA ma pozitivni vztah k IL.
H4 H3: AIA ma pozitivni vztah k CC.

H2 H4: IL mé& pozitivni vztah k CC.
A kf:;';iigﬁie H5: DL ma pozitivni vztah k IL.
) H3 (cc) H6: DL ma pozitivni vztah k CC.

Obrazek 8: Ndvrh vyzkumného modelu
Zdroj: vlastni zpracovani

Navrzeny model byl ovéfen na reprezentativnim vzorku VS generace Z v CR (UNI, n = 400). Pied
testovanim strukturdlnich vztahd byla provedena konfirmacni faktorova analyza (CFA). Na
zéakladé vysledk byla provedena diléi optimalizace méficiho modelu spodivajici ve vyfazenijedné
poloZky s nizkou faktorovou zatézi a povoleni tfi korelaci mezi chybami méfeni obsahové blizkych
polozek v ramci stejnych konstruktl. Tyto Upravy vedly ke zlepSeni shody modelu pfi zachovani
jeho teoretické konzistence. Model nasledné vykazal dobrou shodu s empirickymi daty
(x?/df =1,67;, CFl = 0,946; TLI = 0,939; RMSEA = 0,041). Soucasné byla potvrzena
akceptovatelna konvergentni validita a reliabilita jednotlivych konstruktll, coZz umoznilo ovéfeni
strukturalnino modelu. Vysledky testovani hypotéz, véetné interpretace ziskanych dat, jsou

shrnuty v Tabulce 2.

Tabulka 2: Vysledky testovani hypotéz

Hypotéza | Vztah B p-hodnota | Interpretace vysledku

H1 AIA—-DL | 0,016 0,779 Statisticky nevyznamny vztah, hypotéza nepotvrzena

H2 AlA —IL -0,083 | 0,154 Statisticky nevyznamny vztah, hypotéza nepotvrzena

H3 AIA—->CC | -0,199 | <0,001 Statisticky vyznamny negativni vztah, hypotéza
nepotvrzena v pfedpokladaném sméru

H4 IL—-CC 0,725 <0,001 Potvrzen silny pozitivni vztah, hypotéza potvrzena

HS5 DL —IL 0,392 <0,001 Potvrzen pozitivni vztah, hypotéza potvrzena

H6 DL—-CC | 0,172 0,007 Potvrzen pozitivni vztah, hypotéza potvrzena

Zdroj: vlastni zpracovani

Analyza pfimych a nepiimych efektl ukazala, Ze DL souvisi s CC nejen pfimo, ale také nepfimo
prostfednictvim IL. Nepfimy efekt byl 0,28 a celkovy efekt 0,45.
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Obrazek 9 zachycuje vysledny strukturdlni model véetné vztahl mezi latentnimi konstrukty.
20

@ A ]
! 85
= OV
@ — o1 ] 4
® @ @
oz :
@ 75 60 30 19 @ @ -
[-]
® oLs (%) 82 &
56 16 6> Q7_1
@— _as P* &
@ R
@ 58 -:{5 A7 @
’ CREF D w2 @
) @ Q2 2 7 y o
- . , kﬁo P
@ Q2.3 T
95
@ s P »
o Qs5_1 _ @
<
L=t ke e e e
73 80 9 44
& o RS e
@ 1 e A3
@ s o)

o

@ @

D 8
& |2 & |2

@

® &
o) o,

Obrazek 9: Vysledky strukturalniho modelu (SEM)
Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky SEM ukazaly, Ze informalni uéeni vykazuje nejsilnéjsi pozitivni vztah ke kariérovym
kompetencim (B = 0,725; p <0,001). Statisticky vyznamné pozitivni vztahy byly zjiStény také
mezi digitalni gramotnosti a informalnim u¢enim (B = 0,392; p <0,001) a mezi digitalni gramotnosti
a kariérovymi kompetencemi (B = 0,172; p = 0,007). Al vnimani naopak vykazalo statisticky
vyznamny negativni vztah ke kariérovym kompetencim (B = -0,199; p <0,001), zatimco jeho
vztahy k digitalni gramotnosti a informdinimu uceni nebyly statisticky vyznamné. V ramci
konstruktu kariérovych kompetenci vykazala nejsilngjsi vazbu dimenze Jak (B = 0,953),
nasledovana dimenzemi Pro¢ (B = 0,799) a S kym (B = 0,493).

Navrzeny model empiricky ovéfuje vztahy mezi AlA, DL, IL a CC. Vysledky ukazuji, Ze uroven
kariérovych kompetenci VS generace Z pozitivné souvisi pfedevsim s informalnim ugenim
a digitaIni gramotnosti. Informalni u¢eni v modelu hraje ¢aste¢nou mediacni roli ve vztahu mezi

DL a CC. Vy$si mira AlA, tj. obav z dopadl GenAl, byla naopak spojena s nizsi trovni CC.
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4.4 Doporuéeni pro podniky a VS generaci Z

Na zakladé dil¢ich vyzkumU a ovéreni modelu byla nasledné formulovana doporuéeni pro podniky

a VS generaci Z, kterd Ize stru&né shrnout nasledovné.

Pro podniky vysledky zd{raznuji potfebu rozvijet digitdlni gramotnost zaméstnanci
a systematicky podporovat informaini u¢eni, napfiklad prostfednictvim kultury u¢eni podporujici
sdileni znalosti, zpétnou vazbu a experimentovani. Soucasné by podniky mély vénovat vétsi
pozornost Al vnimani zaméstnancl a podporovat jejich kritické a efektivni vyuzivani nastrojl

GenAl v pracovnim prostredi.

Pro VS generaci Z je kli¢ové aktivné rozvijet digitalni gramotnost, zapojovat se do informalniho
uceni a ziskdvat pracovni i mezindrodni zkuSenosti jiz béhem studia. Vysledky soucasné
poukazuji na vyznam kritického a odpovédného vyuzivani nastrojii GenAl a dal$iho rozvoje

human-centric kompetenci, jako jsou napfiklad adaptabilita a spoluprace.

5. Prinosy disertacni prace

Z teoretického hlediska prace pfispiva k rozsifeni poznani v oblasti rozvoje kariérovych
kompetenci VS generace Z v kontextu GenAl. Na zékladé& literarni reder8e byla identifikovana
vyzkumnd mezera spocivajici v nedostate¢ném propojeni Al vnimani, digitalni gramotnosti,
informalniho uceni a kariérovych kompetenci v evropském prostfedi. Na tuto vyzkumnou mezeru
prace reaguje navrhem a empirickym ovéfenim integrovaného modelu propojujiciho uvedené
konstrukty, ktery pfispiva k lep$imu pochopeni faktord souvisejicich s rozvojem kariérovych
kompetenci VS generace Z v CR v kontextu GenAl. Prace dale prokazala, Ze informaini uéeni
vykazuje ze sledovanych konstruktl nejsilnéj$i pozitivni vztah ke kariérovym kompetencim,
a vysledky nepfimych efektl poukazaly na jeho ¢aste¢nou mediaéni roli. Pfinosem je rovnéz
rozSifeni Ceské odborné terminologie o pojem Al vnimani, ktery vychazi z anglického
Al awareness, a syntéza poznatkl o rozvoji kompetenci zaméstnancl v CR a evropském

kontextu.

Praktickym pfinosem préace jsou zejména doporudeni pro podniky a VS generaci Z vychazejici
z empirickych $etfeni na zakladé reprezentativnich dat v CR a z mezinarodniho srovnani studentd
ekonomickych oborli z CR, Taiwanu a N&mecka. Prace propojuje poznatky z podnikového
prostfedi v oblasti rozvoje kompetenci a nové poznatky o rozvoji kariérovych kompetenci
VS generace Z v dob& GenAl. Doporudéeni se zamé&kuji na systematickou podporu informalniho
uceni, rozvoj digitalni gramotnosti, vyuzivani GenAl a podporu pracovnich i mezinarodnich

zkudenosti VS generace Z.
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6. Limity a dalSi sméry vyzkumu

Vyzkum je zaméfen pfedevsim na vysokoskolské studenty a na prostiedi Ceské republiky.
Mezindrodni ¢ast vyzkumu zahrnovala pouze studenty ekonomickych obor( ve tfech vybranych
zemich. Reprezentativni soubor vedoucich pracovnikd v Ceské republiky nebyl &lenén podle
jednotlivych urovni Ffizeni. Vysledky nelze tedy bez dalsiho ovéfeni zobecnit na jiné skupiny nebo
zemé. Mezi nékterymi konstrukty byly identifikovany statisticky vyznamné vztahy, ale prifezovy
charakter vyzkumu neumozfiuje potvrdit kauzalni vztahy. Vyzkum soucasné zachycuje
subjektivni vnimani respondentl v uréitém ¢asovém okamziku, pficemz postoje k vyuzivani GenAl
se mohou s rychlym technologickym vyvojem dale ménit. Omezeni pfedstavuje také vyuZiti
sebehodnoticich $kal a interpretacni charakter kvalitativni analyzy. Dal$im limitem je
operacionalizace konstruktu Al vnimani, ktery vychazi z konceptu STARA zaméfeného predevsim

na obavy z dopadl GenAl na pracovni uplatnéni.

Na vysledky diserta¢ni prace lze navazat dalSim vyzkumem. Perspektivni by mohly byt zejména

nasledujici oblasti:

e rozsifeni mezinarodniho srovnani o dalsi zemé (napf. USA nebo Indii), obory studia,
profesni skupiny a generacni kohorty, véetné ovéreni modelu v odliSnych kulturnich,
ekonomickych a institucionalnich podminkach;

e realizace longitudindinich nebo experimentdlnich studii, které umozni sledovat vyvoj
kariérovych kompetenci, Al vnimani a vyuzivani GenAl v ¢ase a ovéfit kauzalni vztahy
mezi jednotlivymi konstrukty;

e kombinace subjektivnich a objektivnich metod méreni, napfiklad doplnéni dotaznikovych
Setfeni o testovani digitalnich kompetenci nebo analyzu skute¢ného vyuzivani GenAl;

e rozsifeni navrzeného modelu o dal$i proménné, napfiklad o dal$i kompetence;

e hlubSi analyza role GenAl pfi rozvoji kariérovych kompetenci, zaméstnatelnosti,
reskillingu, upskillingu a fizenf lidskych zdrojU;

e dalsi konkretizace a ovéfeni ucinnosti navrzenych doporuceni a sledovani jejich dopadu

na pfipravenost studentt a zaméstnancl na ménici se pozadavky trhu prace.

Lze predpokladat, Zze s dalSim rozvojem GenAl bude vyznam této problematiky nadale
narUstat. Pfedkladand disertadni prace proto vytvafi vhodny zaklad pro dal$i navazujici

vyzkum jak v CR, tak v mezinarodnim prostfedi.

19



Zaver

DisertaC¢ni prace se zabyva vztahy mezi GenAl a rozvojem Kkariérovych kompetenci
VS generace Z v kontextu podnikového prostiedi. Hlavnim cilem prace je na zakladé& literarni
reSerSe a analyzy dostupnych dat navrhnout a ovéfit model reflektujici souvislost mezi
generativni umélou inteligenci a rozvojem kariérovych kompetenci vysokoskolskych studentd
generace Z a formulovat doporuceni pro jejich rozvoj v podnikovém prostfedi. Stanoveny cil byl
naplnén pomoci smiSeného vyzkumného designu, ktery kombinuje kvalitativni a kvantitativni

pFistup a propojuje perspektivu podnikl a VS generace Z.

Teoretickym vychodiskem prace je Teorie inteligentni kariéry, ktera vysvétluje kariérové
kompetence prostfednictvim dimenzi Pro¢, Jak a S kym. Empiricka ¢ast zahrnuje kvalitativni
vyzkum formou polostrukturovanych rozhovorll se zastupci podnikl a tematickou analyzu
v rdmci mezindrodniho $etieni studentll ekonomickych oborll z CR, N&mecka a Taiwanu.
Kli¢ovym zdrojem dat bylo reprezentativni $etfeni mezi VS generaci Z v Ceské republice
(n = 400), doplnéné o reprezentativni vyzkum mezi vedoucimi pracovniky. Vystupy prace
zahrnuji analyzu podnikového prostiedi z pohledu rozvoje kompetenci zaméstnancl a bariér
jejich rozvoje v evropském kontextu, dale srovnani Al pfipravenosti a Al vnimani mezi jednotlivymi

skupinami respondentd.

Mezi hlavni vystupy prace patii navrh a ovéreni modelu, ktery reflektuje souvislost mezi GenAl
arozvojem kariérovych kompetenci VS generace Z. Model zkoumd vztahy mezi &tyfmi
konstrukty: digitalni gramotnosti, Al vnimanim, informalnim u¢enim a kariérovymi kompetencemi.
Koncept byl ovéfen pomoci konfirmacéni faktorové analyzy a nasledné strukturalnim modelovanim
(SEM). Vysledky SEM potvrdily, Ze nejsilngjsi pozitivni vztah ke kariérovym kompetencim
vykazuje informalni uceni. Digitalni gramotnost méla pozitivni vztah jak k informalnimu uceni, tak
ke kariérovym kompetencim. Naopak Al vnimani, vymezené jako obavy z dopadl GenAl na
budouci pracovni uplatnéni, vykazalo statisticky vyznamny negativni vztah ke kariérovym
kompetencim. Pfedpokladané vztahy Al vnimani k digitalni gramotnosti a informalnimu uceni
nebyly statisticky potvrzeny. Vysledky ukazuji, Ze samotnd schopnost pouzivat digitalni
technologie nemusi byt pro kariérovy rozvoj dostacujici. Dllezité pro rozvoj kariérovych
kompetenci je aktivni zapojeni do informalniho uéeni, napfiklad pomoci experimentovani, reflexe

nebo pozorovani.

Z téchto vystupd a dalSich analyz pak byla formulovdna doporuceni pro podniky
a VS generaci Z v oblasti kariérovych kompetenci a kontextu GenAl. Prace i pfes urgité limity
prinasi dllezité poznatky jak pro teoretickou, tak pro praktickou rovinu a otevird dals$i moznosti

vyzkumu v CR a v mezindrodnim prostiedi.
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