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Tymoveé role v rodinném podnikani

Anotace

Tato disertani prace se zaméfuje na propojeni Belbinovych tymovych roli s tématem
managementu rodinného podnikanim, coz je téma, kterému se dosud vénovala
pozornost jen omezené. Cilem vyzkumu je na zakladé analyzy tymové dynamiky
managementu rodinnych podnikl identifikovat vzorce interpersonaini spoluprace, které
prispivaji k vitalité téchto podnikd. S vyuzitim kvalitativnich metod, véetné pfipadovych
studii a fizenych rozhovord, prace zkouma, jak specifické tymové role, napt. role lidrd
ajejich protéjskl, ovliviuji vitalitu a Zivotaschopnost rodinnych podnik(. Vysledky
naznacuiji, ze urcité kombinace tymovych roli jsou ve zkoumanych rodinnych podnicich
Castéjsi, coz poskytuje cenné poznatky pro navrhovani optimalnich manazerskych
struktur, které zohlednuji specifika rodinného podnikani. Tento vyzkum pfispiva jak
k teoretickému porozuméni dynamiky rodinnych podnik{, tak k praktickym pfistupdm ke

zvySeni efektivity Fizeni v tomto specifickém podnikatelském prostredi.

Vystupem této disertaéni prace je jednak model perlorodky rodinného podniku. Ten
nabizi inovativni pohled na propojeni rodinné a podnikové struktury v souladu
s teoretickym poznanim rodinnych podnikl a s behaviordlnimi ekonomickymi modely
a ukazuje, ze manazersky tym rodinného podniku, ktery mize obsahovat jak vlastniky,
rodinu, tak i mozné externi manazery, tvofi zaklad rodinného podniku a jeho vitalita
ovliviiuje vztahy s dalSimi zainteresovanymi stranami. Kromé toho prace predstavuje
reorganizacni a dopliujici model, ktery poskytuje praktické pokyny pro manazZerské
tymy rodinnych podnikd. Tento model stanovuje, kdy a za jakych okolnosti je vhodné
reorganizovat stavajici manazersky tym rodinného podniku, aby |épe odpovidal
funkénimu usporadani tymd dle M. Belbina, a kdy je jiz nezbytné doplnit tym o dal$iho
¢lena. Model zohledriuje specifika rodinného podnikani, v&etné interpersonalnich
vztaht, tymovych roli a celkové vitality podniku, a nabizi tak komplexni rémec pro
efektivni fizeni rodinnych firem. Prace pfispiva jak k dalSimu hlubSimu poznani rodinnych

podnikd, tak i k jejich praktickému Fizeni v oblasti vrcholového managementu.
Kli¢ova slova

Rodinné podnikani, Belbinovy tymové role, tymova spoluprace, Zivotaschopnost, vitalita

rodinného podniku, pfipadové studie



Team Roles in Family Business

Annotation

This dissertation thesis focuses on integrating Belbin's team roles with a topic of family
business, an area that has received limited attention in existing research. The primary
objective of the study is to identify patterns of interpersonal collaboration within the
management of family businesses that contribute to their vitality, based on an analysis
of team dynamics. Through qualitative methods, including case studies and structured
interviews, the research examines how specific team roles, for example, both those of
leaders and their counterparts, affect the vitality and viability of family enterprises. The
findings suggest that certain combinations of team roles are more prevalent in the
studied family businesses, offering valuable insights for designing optimal management

structures that consider the unique characteristics of family businesses.

One of the dissertation's key outputs is the "Seashell Model" of family business. It
provides an innovative perspective on the integration of family and business structures,
aligning with theoretical insights from family business theory and behavioral economic
models. The model demonstrates that the management team of a family business,
which may include owners, family members, and external managers, forms the
foundation of the enterprise, with its vitality influencing relationships with other
stakeholders. Additionally, the dissertation presents a Reorganization and
supplementary model, offering practical guidelines for family business management
teams. This model outlines when and under what circumstances it is appropriate to
reorganize the existing managerial team of family business to better align with M.
Belbin’s functional team structures and when it is necessary to add a new member. The
model considers the specificities of family businesses, including interpersonal
relationships, team roles, and overall business vitality, providing a comprehensive

framework for effective management in family firms.

This thesis contributes to both the theoretical understanding of family business

dynamics and their practical management at the executive level.
Keywords

Family business, Belbin team roles, team cooperation, viability, business vitality, case
studies
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Uvod

Rodina, ktera je ze spoleCenského hlediska povazovana za zakladni stavebni kamen
spole¢nosti  (Petrusek 1996) neni ddlezitd pouze sociologicky, historicky je

nerozlucitelné spjata s ekonomickou ¢innosti lidi.

Pfestoze v Ceské republice je rodinné podnikani relativné slabgji zastoupené nez ve
vétSiné jinych zemich, itak ma v Ceské spole¢nosti nezastupitelné misto. Vaha
rodinnému podnikani v CR je pfidavéna také ze strany ministerstva prdmyslu a obchodu.
V prvni Fadé se v roce 2019 rodinné podniky do&kaly prvni oficiani definice (MPO CR
2019), od bfezna 2020 je tak mozné registrovat podnik jako rodinny pfi splnéni definice
rodinného podnikani (Businessinfo.cz 2020). Charakteristiky typické pro rodinné
podniky nezlstavaji bez povsimnuti. Rodinné podnikani ma sva Cetna specifika,
potvrzeni o unikatnosti rodinnych podnik({ Ize nalézt nap¥i¢ spoleéenskovédnimi obory,
od psychologie pfes management lidskych zdroji po mikroekonomii. To, co rodinné
podniky spojuje, je rozhodné jejich vydrz a houZevnatost, coz prokazala idoba
pandemie viru COVID-19 (Businessinfo 2020).

Tyto podniky tvofi celosvétové dominantni ¢ast malého a stfedniho podnikani (Mori a
Charles 2018), ale ojejich zplUsobu managementu dochazi v odborné literatufe
k rozporlm. Problematika nastupnictvi ¢i managementu rodinnym nebo nerodinnych
¢lenem podniku je v oblasti rodinnych podnikd velkym tématem. Existuji studie, jejichz
indikatory odkazuji na lepsi fungovani rodinnych firem, ve kterych je ¢ast managementu
pfedana externimu vedoucimu pracovnikovi, jiné se vS$ak vyjadfuji pochybnégji Ci
doporuduji pouze kratkodobé predani (Reeb et al. 2004; Jackling a Johl 2009;
Giovannini 2010; Amore et al. 2021). Podobnou problematikou se zabyva i behavioralni
mikroekonomie ve svém modelu spravce a agenta (Vacek a Zbrankova 2017; Skala 2010;
Madison et al. 2015)

Odpovéedét na otazku, zda bylo ¢i nebylo vhodné pfedani managementu rodinného
podniku externimu pracovnikovi bez podrobné znalosti tymu, ktery v rodinném podniku
pfi pfedani managementu velel, jednoduse nevede k jasné odpovédi. Toto je jeden

z prikladl, kdy by znalost tymového kontextu rodinnych podnikd v uvedenych studiich



vedla k mnohem presnéj$im odpovédim. Lze predpoklddat, Zze dikladné poznani

rodinného tymu by uvedenou otazku mohlo Iépe zodpovédét.

Tym, ktery je ve slovnicich definovan jako ,pocet jedincl spolupracujicich ve skupiné pfi
praci i jiné aktivité” (Slovnik merriam-webster 2021), je ve spojitosti s pracovni ¢innosti
relativné novy pojem (Belbin 2012a). Pohled britského vyzkumnika Mereditha Belbina na
tymovou spolupraci pfinasi slovu ,,tym“ novy rozmér. Belbin byl schopen odpovédét na
otazku, podle které také pojmenoval svou prvni knihu — Pro¢ nékteré tymy uspéji a jiné
selzou? Belbinova typologie tymovych roli pfi spravném odborném pouziti umi odhalit
mezery v tymové spolupraci aumi pomoci s restrukturalizaci disfunkéniho tymu. V
kontextu rodinnych podnikl by mohla byt schopna odpovédét i na paléivou otazku, kdy
je vhodné doplnéni dalSiho &lovéka do managementu rodinného podniku a kdy
reorganizovat. Existuje zde vSak velka vyzkumna mezera. Exaktné nevime, jak vlastné
tym a tymova spoluprace rodinnych podnikd vypada a zdali je opravdu ovlivnén vykon

celého podniku, jeho vitalita a Zivotaschopnost pravé manazerskym tymem.

Pohled na vedeni rodinného podniku jako na tym je pomérné novou zalezitosti av
odborné literature je toto téma velmi malo rozvinuté. Disertaéni prace se zaméruje pravé
na tento pfistup, bude analyzovat rodinné podniky z pohledu tymovych roli dle
Mereditha Belbina a zkoumat, jaké je sloZeni rodinnych tymd ve firmach pravé z hlediska
tymovych roli. Jeho teorie vyhodnoceni tymovych roli je vztazena
k vykonnosti/funkénosti zkoumaného subjektu. V tomto predkldadaném vyzkumu
tymovych roli byla jako charakteristika vykonnosti zvolena vitalita rodinného podnikani,
kterému se dlouhodobé vénuje vyzkumné pracovisté doktoranda — katedra podnikové
ekonomiky a managementu na EF TUL. Vitalita rodinného podnikani byla vymezena
v ramci projektu TACR TD03000035 (Rodinny podnik 2017). Vysledky projektu jsou
pouzivany v rdmci hodnoceni kvality rodinného podnikani v Ceské republice od roku
2020 (Rada Kvality CR 2024). Propojeni vitality rodinného podniku a jeho tymu je jednim
z hlavnich pfinost disertaéni prace. Prace v$ak pfinasi i propojeni managementu
rodinného podniku s autorsky vytvofenym mikroekonomickym modelem rodinného
podniku, vyviji reorganiza¢ni a doplfujici model, ktery odpovida na otazku kdy doplnit
tym o nového ¢lena a kdy pouze reorganizovat a odhaluje vzorce interpersonalni

spoluprace ¢lenl manazerského tymu rodinnych podnikd.
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1. Souc€asny stav poznani

Rodinné podnikani predstavuje vibec nejstarsi formu podnikani a zaroven stale funguijici
model i v 21. stoleti (Kets de Vries et al. 2008). Celosvétové se jedna o nejcastéjsi formu
podnikani (Botero et al. 2015). V ekonomikach vychodni Asie, stfedniho vychodu ¢i jihu
Evropy kontroluji rodiny az 95 % podnikl (Kets de Vries et al. 2008), celosvétové mluvi
odhady az o 80 % HDP tvofeného rodinnymi podniky (Havli¢ek 2014). Studie uvadéji, ze
vykonnostné jsou rodinné podniky lepsi nez podniky nerodinné (Ransburg et al. 2016),
a to nejen z hlediska finan¢nich ukazatell, ale také z hlediska své unikatnosti, kterou
maji, z hlediska kultury, kterou pfenaseji a z hlediska spole¢enského postaveni, v ramci

kterého jsou rodinné podniky obecné pozitivné vnimany.

V historii CR jsou datovany aktivity podnikajicich rodin jiz v 16. a 17. stoleti (Cornejova et
al. 2021) nicméné kvuli socialistické éfe byla tradice rodinného podnikani pferusena
(Odehnalova a Pirozek 2018). Dnes v disledku obdobi socialismu produkuji rodinné
podniky v CR odhadem pouze jednu &tvrtinu HDP (Kamanova et al. 2016). To v$ak

rodinnym podnik{m neubira na jejich dlleZitosti.

1.1. Velikost

Dle odhadtl jsou rodinné podniky spise mensi velikosti, a to jak v Ceské republice, tak
v zahranici, rozdéleni velikosti RP uvadi Chybal! Nenalezen zdroj odkazUl. (Petlina a Kordb
2015).

Tabulka 1 Velikost rodinnych podnikd

Kategorie velikosti podnik{ Zastoupeni rodinnych podnik(
Mikropodniky do deseti zaméstnanct 70-80 %
Malé podniky 11 az 50 zaméstnancl 30-40 %

Stfedni podniky 51 az 250 zaméstnancli | 20-30 %

Velké podniky nad 250 zaméstnancd do11 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Petlina a Korab 2015)

Jak z tabulky 1 vyplyva, dominantni postaveni v Ceské republice maji mikro a malé
rodinné podniky. Dle tohoto kritéria byly také vybirany rodinné podniky pro vlastni

vyzkum.
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1.2. Dalsi charakteristiky rodinnych podniku

Rodinné podniky se odliSuji od nerodinnych velkym vlivem jedné rodiny. Nej¢astéji jsou
podniky vedené manzelskym parem nebo rodi€¢em ajeho potomkem/potomky. Malo
¢asté jsou rodinné firmy sourozencl. (Petlina a Korab 2015; McDonald et al. 2017).
V modelu dvou manzell v rodinném podniku bylo zji§téno, Ze stav jejich vztahu pfimo
ovliviiuje finanéni ukazatele (McDonald et al. 2017) a to hlavné v kliCové fazi zalozeni
podniku, kdy se jedna prakticky o start-up (Auken a Werbel 2006). Typologie osobnosti
mluvi ¢asto o tom, Ze partnefi se v milostnych vztazich hledaji ,kfizem®“, tzn., ze v jistych
charakteristikdch se opaky pfitahuji (Cakrt 2015; Ondruskova 2019; Littauer 1997).
Vybér toho ,spravného” partnera tak mdze mit z osobnostniho hlediska zasadni vliv i pro

uspéch spole¢ného podnikani.

Podobné rodinné podniky ovliviiuji déti. RP maiji tendenci pfi vybéru nastupnikd
upfednostfiovat ¢leny vlastni rodiny, tedy nejcastéji své déti (Maharani et al. 2021).
Praxe ukazuje na predani rodinného podniku nej¢astéji do rukou syna (Byrne et al. 2019).
PFi pfedani rodinného podniku dale existuje mnozstvi faktord, které Uspéch ovliviuji.
Jednim z téchto faktord mdze byt i inovativnost podniku (Skrbkova et al. 2023; Lansberg
a Gersick 2015). Pokud je podnik dostate¢né inovativni, mize byt vice atraktivni pro

nastupujici generaci.

Evropska asociace rodinného podnikani uvadi na zakladé predchozich studii nékolik

specifik rodinnych podnikd, napfiklad:

e Rodinné firmy re-investuji zisky zodpovédné a vyhybaiji se zadluzovani.

¢ Diky dlouhodobému planu podnikat se chova vedeni rodinné firmy velmi
zodpovédné vUc¢i zainteresovanym stranam, at uz se jednd o zakazniky,
spoluvlastniky, zaméstnance nebo lokalni komunitu.

e Maji vysokeé citéni socialni odpovédnosti.

e Maji zajem o lokalni region a podileji se na jeho rozvaoji.

e Jsou pfirozenym inkubatorem dal$ich generaci podnikateld.

e Prfenaseji socialni a ekonomicky kapital mladSim generacim. (EFB 2021)

Mezi dalSi charakteristiky typické pro RP patfi: angazovanost, flexibilita, dlouhodoby
zamér, stabilni kultura, rychlost rozhodovani, hrdost a dlvéryhodnost, efektivnost,
spoleCenska odpovédnost (Machova a Prochazkova 2017; Zellweger 2017; Sharma et

al. 1997) vySssi potencial pro konflikty, vyhybani se externimu financovani,
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upfednostiiovani internich zaméstnancl, podprimérna schopnost planovani,
konzervativnost a nevyuzivani novych technologii (Machova a Prochazkova 2017; Shen
a Tikoo 2020; Petlina a Korab 2015; Kogut 2019). Vzhledem k tomu, Ze je vétSinou cela
rodina finanéné zavisla na uspéchu v podnikani, je zabyvani se managementem
rodinnym podnik( velmi dlleZité a mlze prospét jak konkrétnim rodinnym podnikdm,

tak ekonomice jako celku.

1.3.Model tii kruht rodinného podnikd

Zakladnim a ¢asto pouzivanym modelem rodinného podniku je model t¥i kruhd.

Vlastnictvi

Rodina Podnik
1 2

Obrdzek 1 Model tr7 kruhd

Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Tagiuri a Davis 1996)

Hlavni mys$lenkou modelu je popsani rliznych vzajemné se prolinajicich pozic, které
mohou lidé v rodinném podniku zastavat, mze se jednat napfiklad o rodinné pfislusniky,
ktefi s podnikem nemaji funk&né ani majetkové nic spoleéného (zéna 1), mdze se jednat
o rodinné pfislusniky, ktefi pro podnik pracuiji, ale nedrzi podil (zéna 5) nebo o vlastniky,
ktefi v podniku i pracuji, i pochazeji z rodiny (zéna 5). Kazda skupina 1-7 ma své
charakteristiky a touhy (Tagiuri a Davis 1996). Césted¢né i na tento model navazal autor
disertacni prace tvorbou komplexnéjSiho modelu rodinného podniku - modelu

Perlorodky rodinného podniku.
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2. Cile prace a schéma vyzkumu

Disertacni prace ma stanoveny dili cile, které vedou k napInéni cile hlavniho, ktery je

formulovan takto:

Hlavnim cilem je na zakladé hodnoceni tymové dynamiky managementu rodinného
podnikani nalézt vzorce interpersonalni spoluprace v kontextu diagndzy vitality téchto
podnikl a ve vazbé na to navrhnout model optimalniho sloZzeni managementu s ohledem

na specifika rodinného podnikani.

Tymovou dynamikou managementu rodinného podnikani se v praci rozumi interakce
mezi osobami v rodinném podniku na zakladé jejich funk&ni atymové role (dle M.
Belbina) a v souvislosti s jejich pozici ve firmé a v rodiné (dle modelu Tagiuri a Davise).
Vzorci interpersondlni spoluprace jsou mysSleny tendence, opakujici se Sablony
vzajemné spoluprace na zakladé tymovych roli, funk&nich roli, pohlavi a pozice v rodiné.
Na vyzkumném vzorku bylo napf. odhaleno, Ze tymova role ,Usmérfiova¢” (popsana
dale) je vice typicka pro muze v rodinnych podnicich, typicky je zde takovyto muz jeden
a typicky se v podniku objevuje zena stymovou roli ,Tymovy Pracovnik”. Toto Ize
povazovat za ukazku vzorce interpersonalni spoluprace v téchto rodinnych podnicich.
Co je v definici cile povazovano za optimalni sloZzeni managementu, bude popsano

v nasledujicich kapitolach.

Hlavni cil prace se orientuje na tymové role v managementu rodinnych podniki
o velikosti mikro az stfedniho podniku z hlediska poétu zaméstnancl, geograficky
vymezené sidlem podnikani v Ceské republice. Toto omezeni je dano v prvni fadé
standardni velikosti rodinného podniku, jelikoz rodinné podniky bézné velikost stfedniho

podniku nepfesahuiji.
Dil&i cile
Dil&i cile jsou formulovany timto zplsobem:

e DC1:. Wymezit klicové pojmy reseného vyzkumu tymovych roli v rodinném
podnikani, a to z hlediska mikroekonomického, socioekonomického a vybranych
aspekti managementu lidskych zdrojd.

e DC2: Nalézt a zhodnotit nastroje analyzy tymd, vybrat vhodny metodicky postup
pro hodnoceni tymové dynamiky v kontextu vitality rodinného podniku

o Poresersi moznych metodik byly zvoleny Belbinovy tymoveé role.
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e DC3: Na vybraném vzorku rodinnych podnikd prostrednictvim zvolené metodiky
provést vyhodnoceni vrcholového vedeni tymd rodinného podnikani, .
identifikovat profily lidrd rodinnych podnikd, av kontextu vzhledem ke
Sledovanému tymu Zzjistit, zdali existuji vzorce interpersondini spoluprdace ve
skladbé rodinnych tymd. Pojmem lidr se v kontextu vyzkumu mysli osoba na
pozici vykonné/ho feditele/ky ¢i jednatele/ky spolecnosti (vrcholové vedeni). Pro
prvni generaci se jedna o osobu zakladajici. Tento dil¢i cil je rozdélen do
nasledujicich krokd:

o ldentifikace profilu lidrd rodinnych podnikd.

o Porovnani rodinného leadershipu dle Belbinovych tymovych roli
s nerodinnymi podniky (byla vybrana specificka skupina lidrd ve start-up
podnikani).

o ldentifikace zakladniho vzorce interpersonalni spoluprace osob opacného
pohlavi, jejichz tymova role je komplementarni klidrm rodinného
podniku, a vzajemné porovnani sledovanych subjektd

e DCA4: Vyhodnotit na zakladeé pripadovych studii stav tymové dynamiky Elend
manaZerského tymu rodinnych podniki ve vazbé, a to ve vazbé na jeho vitalitu.
Forma pfipadovych studii byla zvolena z dévodu mozZnosti fokusu do hloubky pfi
mensim pod&tu analyzovanych subjektd, ale pfi zachovani interpretaéni validity.
Vitalita (vitality) predstavuje zdravi podnikovych ,organd“, v ramci rodinného
podniku zastoupené modulem spravy, managementu a hospodareni.
V navaznosti na to byl vymezen pojem Zivotaschopnosti (viability), kterou Ize
vymezit jako vnitfni zdravi podniku z hlediska jeho schopnosti byt efektivni ve
svém dynamickém prostfedi (Skrbkova 2024).

e DCS5: Ndvrh modelu tymové dynamiky rodinného podnikani z hlediska rozvoje

managementu dané firmy.
Vyzkumné otazky

Z hloubkové literarni reSerSe ana zakladé certifikovaného vzdélani autora prace
v metodice Belbinovych tymovych roli, ktera byla soucasti projektu studentské grantove
soutéze Ekonomicke fakulty TUL pod reg. ¢islem SGS-2023-1389, bylo mozné polozeni

predpokladl a vyzkumnych otazek.
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DC1 VO 11. - Lze vymezit rodinny podnik z mikroekonomického ci behaviordiné
mikroekonomického pohledu a nalézt oporu pro zkouman/ manaZerského tymu

rodinného podniku?

DC2 VO 2.1. - Jaka metodika pro hodnoceni manaZerského tymu rodinného podniku je

pro ucely disertacni prace nejvhodnéjsi?

Dalsi vyzkumné otazky sméfuji k naplnéni DC3 a jsou zodpovézeny pomoci viastnich
primarnich dat. V tomto kroku probihaly tfi vyzkumy — pilotni vyzkum, vyzkum lidr(

rodinnych podnik( a vyzkum proté&jskl lidrd rodinnych podnikd.

DC3 VO 3.1. - Je mozZné predpovédét vitalitu rodinného podniku na zakladé tymovych

rolf podle teorie M. Belbina?"

DC3 VO 3.2. - Kombinace tymovych roli u vedoucich (dale také lidrd) rodinnych podnikd

ukaze urcité vzory a muZe byt moznd propojena s teorii rodinnych podniki?

DC3 VO 3.3. - Bude u lidrd rodinnych podniki existovat vysokd tendence k alespori

Jjedné tymoveé roli a nizka tendence k alespori jedné jiné tymoveé roli?

DC3 VO 3.4. - Existuje v rodinnych podnicich trend komplementarnosti tymovych roli

mezi muZskymi a Zenskymi cleny?

DC3 VO 3.5. - Paklize nejéastejsi tymovou roli lidrd rodinnych podnikd je role
Usmeérniovac, bude nejcastéjsi tymovou roli osob opacného pohlavi role Tymovy

Pracovnik, ktery dle teorie s roli Usmérriovac vychadzi nejlépe?

V ramci dil¢ich cild DC4 a DC5 nebyla vyslovena Zzadna vyzkumna otazka. Byl zde ale
stanoven nasledujici prfedpoklad, ktery je dale zkouman pomoci tvorby a vyhodnoceni

pfipadovych studii.

Pfedpoklad 1: V rodinnych podnicich bude vznikat souvislost mezi vitalitou rodinného
podniku jako celku a vitalitou tymu. Vysoka uroven vitality bude vychazet z usporadani
tymu podnikového managementu ve shodé s Belbinovym vzorovym slozenim tymu, nizsi
vitalita podniku bude souviset s odchylenim od vzorového slozeni, rizikovym obsazenim
jediné osoby v nékteré z €asti projektového cyklu dle Belbina &i v nékteré z kategorii
tymovych roli, nebo ve velkém nesouladu funkénich atymovych roli v rodinnych
podnicich, coz bude mozné zjistit pomoci fizenych rozhovorl se zastupci rodinnych
podnikl. Tento predpoklad byl ve vyzkumu ovéfen pomoci pfipadovych studii na

vyzkumném vzorku.
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2.1. Schéma vyzkumu

Schéma vyzkumu znazorfiuje obrazek 2, ktery pfedstavuje postupné kroky pro naplnéni

jeho hlavniho cile. V navaznosti na vymezené dil¢i cile jsou zde uvedeny nastroje pouzité

pro jejich realizaci a specifikovany vystupy.

Hlavni cil prace

Hlavnim cilem je na zdklad& hodnoceni tymové dynamiky

managementu rodinného podnikani nalézt vzorce interpersonalni
spoluprace v kontextu diagndzy vitality t&chto podnikii a ve vazbé na
to navrhnout model optimalniho sloZeni managementu s ohledem na
specifika rodinného podnikani.

Nastroje

DC1 — vymezeni kii¢ovych pojmii vyzkumu
Vymezeni teoretickych vychodisek
Vyzkum mikroekonomickych jevii
Lidské zdroje rodinného podniku na (rovni strategického
managementu

Literdrni reserse
Dedukce, indukce,
analyza, syntéza

Literarni reSerse
Certifikované vzdélani

v oblasti tymovych roli
Metodicky postup
hodnoceni vitality RP dle
NCK CR (z projektu
TDO03000035)

Rozbor a tvorba designu
kvalitativniho vyzkumu

DC2 — Nalezeni metodického postupu

» Zhodnoceni nasledujicich variant:
4 temperamenty; MBTI; Big Five; Belbinovy tymové role
s Vybér postupu v kontextu vitality RP

DC3 — Hodnoceni rodinnych tym

= Vyb&r vyzkumného vzorku pro kvalitativni Setieni
= Otestovani metodiky

Metody losovani pro vybér
respondenti kvalitativniho
Setieni

= , Pilotni vyzkum
» Empirické §etfem’ o ) . 360 - stupfiovd analyza
Hodnoceni lidri rodinnych podnikd Tymowych roli

Hodnoceni osob opagného pohlavi nez lidr Statistické vyhodnoceni (pro
("protéjﬁkt{") . benchmark)

Hodnoceni tymu o T-test

o Korelacni analyza

Datova analyza kvalitativniho
vyzkumu

Rizené rozhovory

Vyhodnoceni formou reporti
kvalitativniho vyzkumu

Detailni analyza zjisténi z
vyzkumu a syntéza provedenych
rozhovor(i

DC4 - Pripadoveé studie
» Zajisténi sekundarnich dat
 Rizené rozhovory
= Vyhodnoceni primarnich a sekunddrnich dat a jejich relaci

Pripadové studie

e Dedukce, indukce, syntéza
Vyvojové diagramy, tvorba
modell

DCS — Navrh modelu

s Nalezeni vztahi napii¢ pfipadovymi studiemi
« Navrzeni modelu tymové dynamiky rodinného podnikani

Vystupy

Nalezeni vyzkumnych mezer
Mikroekonomicky behavioralni model

rodinného podniku — ManaZersky tym,
jako faktor stability RP

Vybrana metodika M. Belbina
SloZena certifikacni zkouska

Seznam potenciélnich respondentii
vyzkumu

Design kvalitativniho vyzkumu

Pilotni pfipadova studie

Vzorce lidri rodinnych podnikid — pro
benchmark s vyzkumnou studii (START-UP)

Zjisténi tendenci tymového chovani
v rodinnych podnicich

Pfipadové studie (reporty tymovychrolia
vitality RP)

Data o vzorcich tymové spoluprace

Viyhodnoceni vyzkumu

Dokonceny model reorganizacni a
doplriujici

Obrdzek 2 Schéma vyzkumu
Zdroj: Vlastni zpracovani
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3. Metodika vyzkumu

V hlavni ¢asti vyzkumu pouziva disertaéni prace tyto hlavni metody — Tymové role dle
M. Belbina, metodiku vitality rodinného podniku, kvalitativni sbér dat pomoci fizenych

rozhovord a pfipadové studie. Prvni dvé metodiky budou predstaveny v této kapitole.

Po vymezeni kliCovych pojm0 byl nalezen metodicky postup a ten byl aplikovan ve
vyzkumu. Nejprve byly losovanim vybrany podniky k ucasti ve vyzkumu. Jednalo se o
rodinné podniky se sidlem v CR do 250 zamé&stnancd, které se zu&astnily hodnoceni
Narodni ceny Ceské republiky za kvalitu v rodinném podnikéni (za pouziti metodiky
hodnoceni vitality, tj. pfiblizné 70). Zu¢astnénych podnikl bylo 13. Nejprve byli testovani
lidfi rodinnych podnikll ve shodé& s vyzkumem, ktery provadéli Bednar a Ljudvigova
(2020) na startupy. Poté byli hodnoceni osoby opa¢ného pohlavi k lidrovi RP. Zde byly
nalezeny nékteré vzorce interpersonalni spoluprace v tymech. Nasledné byly
hodnocené celé tymy a tato evaluace byla v pfipadovych studiich provazana

s hodnocenim vitality rodinnych podnik{. Poté do$lo k navrzeni vysledného modelu.

3.1.Belbinovy tymové role

Tymovou roli je rozumén unikatni pfistup, kterym jednotlivec pfispiva k tymové
spolupraci. Belbin popisuje tymové role pfedevsim v pracovnim procesu fizeni firmy, to
znamena, ze na rozdil od pfedchazejicich metod nepopisuje ,jaci jsme”, ale pouze ,jak
se chovame v interakci s ostatnimi lidmi v praci“ (Belbin 2012a). Pfichazi s typologii
deviti tymovych roli, rozdélenych do tfi kategorii. Pfestoze Belbin vychazi pouze
z manazerskych tymd (Belbin 2012a), bylo zji$téno, Ze ne-manazerské tymy nevykazuji
zadné statisticky vyznamné odchylky v rozlozeni tymovych rolich ani v tymové
vykonnosti (Fisher et al. 2002).

Kazdy ¢lovék spolupracujici v tymu mUze hrat i vice tymovych roli. Nékteré tymové role
jsou pro ngj zvladnutelné, ale ne jiz pIné vhodné a nékteré tymoveé role jsou pro jedince
nevhodné. Dynamika tymovych roli je velmi komplexni téma, nejedna se o popularné
nauc¢né rozdeéleni lidi do nékolika skupin, ale o védeckou metodu analyzy spoluprace,
kterd vychazi z experimentld M. Belbina a jeho tymu a jeji vytvoreni trvalo témér celou
dekadu téchto pokusi a analytické pozorovani jedincd pfi tymové spolupraci. Belbinova

metodika je pouzita v ¢etnych vyzkumech (Belbin Ltd. 2014).
Stru¢ny prehled tymovych roli a jejich charakteristik uvadi Tabulka 2 Tymové role.
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Tabulka 2 Tymové role

Tymové role

Silné stranky / styl prace

Pfijatelné slabé stranky

Kategorie Lidé - ,Social”

CO: Co-ordinator
KO: Koordinator

Sebevédomy a vyspély
Formuluje cile, zajistuje
kvalitni rozhodovani
Umi skvéle delegovat

e Cleny tymu mze byt
vniman jako
manipulativni

e Svou vlastni praci mize |

TW: Team Worker

TP: Tymovy Pracovnik

Kooperativni, jemny,
diplomaticky
Efektivné nasloucha,
zahlazuje tfeni

a komunikaéni Sum

pfenechdavat ostatnim

e V napjatych situacich je
nerozhodny

RIl: Resource Investigator
VZ: Vyhledavaé Zdrojl

Extrovertni, nadseny,
komunikativni

objevuje pfilezitosti
Buduje kontakty (i mimo
tym)

e Pfehnané optimisticky
e Ztraci zajem po
pocate¢nim nadseni

Kategorie Mysleni — ,Thinking"“

SP: Specialist

SP: Specialista

Cilevédomy, samostatny,
oddany

Poskytuje specifické
znalosti v Uzké oblasti

e Prispivajen v Uzkém
rozsahu

e Lpina technickych
detailech

PL: Plant

IN: Inovator

Kreativni, napadity,
nekonvencni
ReSi slozité problémy

e Ignoruje detaily
e Pfili§ zaméstnany na
efektivni komunikaci |

ME: Monitor Evaluator
MV: Monitor

Vyhodnocovacd

Stfizlivy a strategicky
Vidi vSechny moznosti,
pfesné posuzuje
Objektivni

e Postrada elan
a schopnost inspirovat
e Vniman jako pfilis
kriticky

Kategorie Akce - ,Action”

SH: Shaper

US: Usmérriovac

Pozitivni pohled na
vyzvy, dynamicky,
prospiva pod tlakem

Ma odvahu pfekonavat
prekazky

Podnécuje tym k ¢innosti

e Nachylny k provokacim
¢ Nedba na emoce

()

ostatnich %

IMP: Implementer

RE: Realizator

Disciplinovany,
spolehlivy, konzervativni
a efektivni

Prevadi napady do
praktickych akci

e Ponékud nepruzny

CF: Completer Finisher

KF: Kompletovac FiniSer

Vyhledava chyby

a opomenuti
Perfekcionista
Poradkumilovny,
starostlivy, Uzkostlivy,
konzistentni

e Sklon k obavam
o mali¢kosti
e Neochota "pustit" véci
e Zdraha se delegovat
ukoly

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Belbin 2012b)
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V manazerském rozhodovacim cyklu PDCA (Plan-Do-Check-Act) existuji urcité tymové
role, které exceluji v jedné konkrétni fazi. Belbin tento cyklus modifikoval pro své viastni
potfeby, nicméné je PDCA inspirovany. V této praci je uvadén pod pojmem projektovy
cyklus ajeho faze jsou tak nazyvany fdze projektového cyklu. Timto postupnym
zplUsobem byly i tymové role odhaleny. Toto ukazuje Obrazek 3 Pfedstaveni tymovych

roli pomoci Belbinova projektového cyklu.

Faze napadd

« INovator x Vyhledavac Zdroju
Cg

DotaZeni Koordinace Rizeni a vedeni

Kompletovac x Monito USmerfiovad x SPecialista

Finiser Vyhodnocovac O

Prace a realizace

REalizator x Tymovy Pracovnik

Obrdzek 3 Predstaveni tymovych roli pomoci Belbinova projektového cykiu

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Belbin 2012a; Keeler 2023)

Toto schéma je dllezité pro konzultaéni ¢innost pfi pouziti Belbinovy metodiky a lze
pomoci né&j odhalit disfunkce, které tym mize mit. Disfunkce tymu ovliviiuji jeho
Zivotaschopnost a jeho vitalitu. Ty, jak bylo zjiSténo, ovliviuji i vitalitu podniku jako celku.

Pojem vitalita a zivotaschopnost budou popsany kratce v dalsi kapitole.

3.2.Vitalita rodinného podniku

Vitalitou je v praci rozuméno vnitini zdravi podniku (jeho organl) z hlediska jeho
Zivotaschopnosti, tzn., byt efektivni ve svém dynamickém prostiedi. Tato definice
v sobé obsahuje vyznam anglickych prekladl vitality — projevovani znamek Zivota,
zdravi, tj. funkénich organl a viability - Zivotaschopnosti fungovat v dynamickém (a

¢asto konkurencnim Ci agresivnim) prostfedi podnikani (Skrbkova 2024).
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Vitalitu rodinného podniku Ize testovat a kvantifikovat. Evaluacni metodikou se zabyva

detailné katedra podnikové ekonomiky a managementu EF TUL.
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4. Vysledky vyzkumu

V této kapitole budou postupné zodpovézeny vSechny vyzkumné otazky.
Mikroekonomické modely

Prvni vyzkumna otazka se tykala reSerSe v oblasti mikroekonomie. Bylo tfeba vymezit,
co je mySleno typickym rodinnym podnikem a nalézt oporu v zaméru prace zkoumat
manazerské tymy rodinnych podnikl. Byly nalezeny nékteré modely, které se pfiblizuji
realité rodinnych podnikd (monopolisticka konkurence, model zaméstnanecké firmy
apod.). Dale bylo zjisténo, Ze existuji mnoha rozhodnuti, ktera z hlediska mikroekonomie
déla podnik ,,automaticky”, ¢i je pfedpokladano, ze toto rozhodnuti udéla (Soukup 2003).
Tato rozhodnuti jsou vSak ¢asto naro¢na, meziné patfiirozhodnuti o ukonéeni podnikani
¢i setrvani na trhu za nepfiznivych podminek. Takovato rozhodnuti vyzaduji velmi kvalitni
tym, ktery se zvladne spravné rozhodnout. Jelikoz nebyl nalezeny dostatecny
behavioralni model, ktery by komplexnéji rodinné podniky popisoval, byl model vyvinut.
Ten navazuje na Doyliv model zén tolerance (Doyle 1994) a rozéifuje jej o rodinny
aspekt. Model je diky svému tvaru a vyznamu alegoricky nazvan model Perlorodky

rodinného podniku a zachycuje jej Obrazek 4.

Zaméstnanci

DIBILIDN

]
1 ]
! —
. Manazefi /N
\ zrodiny \3)0
\ s podilem /
4

N /
N

Obrdzek 4 Seashell model - model Perlorodky rodinného podniku

Zdroj: vlastni zpracovani

22



Model zobrazuje manazersky tym rodinného podniku, kde v zakladu se nachazi rodina,
ktera je blizce nevazana na manazery a spole¢niky po své levé a pravé strané. Manazefi,
spole¢nici a rodina se mohou v rdznych kombinacich prolinat a celkové tvofi hlavni
vnitini vliv na fungovani rodinného podniku. Model dale popisuje dalsi zainteresované
skupiny v horni ¢asti obrazku. Zde se jedna o externi vlivné skupiny. Paklize je tym
v zakladu modelu zivotaschopny, bude zivotaschopny cely podnik. Paklize vznikaji
disfunkce v tymu, mohou zadit vznikat v podniku jako celku a mUze dojit k protéZovani
¢inaopak zanedbavani potfeb a pozadavkl jednotlivych zajmovych skupin. Tento model
slouzi mimo jiné jako opora pro dlleZitost zkoumani rodinnych podnikl a jejich
managementu. Dale vyzkum pokracoval hledanim vhodné metodiky pro tuto tymovou
analyzu. Jako nejvhodnégjsi byla identifikovana metodika tymovych roli, ukazano

v tabulce 3.

Tabulka 3 VVyhodnoceni tymd rodinnych podniki z hlediska vilatity

Vyzkumna | Znéni Zodpovézeni

otazka

DC1VO11.

Lze vymezit rodinny podnik

z mikroekonomického  ¢i

behaviorédiné
mikroekonomického
pohledu a nalézt oporu pro
zkoumani  manaZerského

tymu rodinného podniku?

Ano, Castecné. Neoklasickd mikroekonomie RP pfimo
blizké situace -
Warddv

zaméstnanecké firmy. Behavioralni ekonomie RP také

nepopisuje. Popisuje vSak velmi

Monopolistickou konkurenci, model
pfimo nepopisuje, odvozené vak ukazuje Simonlv model
Aspiraéni Grovné&, Doyldv model zdn tolerance a teorii
spravce a agenta. RP byl autorem této prace popsan ve

vlastnich vytvorfenych modelech.

DC2 VO 2.1.

Jakda metodika analyzy
manazerského tymu
rodinného podniku je pro
ucely disertacni  prace

nejvhodnéjsi?

Na zakladé hodnoceni metodickych postupd nejvhodné&jsi
pouziti vyplyva z metodiky Belbinovych tymovych roli. Je
pfimo zaméfena na hodnoceni tymd. Vychazi z metody
360 - stupfiové analyzy. Budovana na psychologickych
metodach 4 temperament(, obsahuje v$ak informace

spiSe manazerského charakteru.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Lidfi rodinnych podniki

V ramci akademické sféry a poradenskych sluzeb zaméfenych na rodinné podniky
existuje fada dlkazl, Ze kvalitné rozvinuta spoluprace mezi ¢leny rodiny je naprostou
nezbytnosti. Leadership je v rodinnych podnicich dllezitym tématem, lidfi a zakladatelé
maji silny vliv na kulturu rodinného podniku a na cely svij tym (Sanchez Marin et al.

2016; Risky 2021). Proto byly zkoumani ve zvlastnim vyzkumu.
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Bylo zjiSténo, Ze ve zkoumanych rodinnych podnicich (N=9) silné pfevladaji nékteré
tymové role, zatimco jiné tymové role lidfi zkoumanych rodinnych podnikl typicky
neprojevuji. Vysledky analyzy lidrl rodinnych podnik{ jsou zobrazeny v tabulce 4,
pricemZ hodnoty uvedené v tabulce vyjadiuji percentil inklinace k této tymové roli,
vztazeny na zakladni soubor populace a vychazi z dat spole¢nosti Belbin Ltd. (Keeler
2023).

Tabulka 4 Popisnd statistika lidrd rodinnych podnikd

KO TP \¥4 SP IN MV us RE KF
Median 50 21 74 30 48 45 67 50 38
Primér 59 24 66 31 46 50 68 43 43

Smeérodatna
odchylka 22,0 [152 [30,8 [12,1 (29,6 (30,0 |18,4 |[20,8 33,6

Zdroj: vlastni vyzkum

Po analyze dat a sérii t-testd byly zjistény nasledujici informace: Pro roli Usmérnovac je
zaznamenana nejvyssi tendence. Druha a tfeti nejvyssi tendence je pozorovana pro role
Koordinator a Vyhledavace Zdroji. Naopak role Kompletova¢ FiniSer, Realizator,
Specialista a nakonec i Tymovy Pracovnik jsou méné pravdépodobné u vedoucich
pracovnikl zkoumanych rodinnych podnikd, ato v daném poradi, coz znamena, ze
Tymovy Pracovnik se nachazi na poslednim misté. Ze smérodatné odchylky vyplyva, Ze

tymova role US (18,4) vykazuje stabilnéjsi trend nez dalsi silné obsazené role KO a VZ.

Data byla ddle porovnana s vysledky slovenské studie, zabyvajici se startupovym
prostfedim (Bednar a Ljudvigova 2020). Na desetiprocentni hladiné vyznamnosti bylo
zjisténo, ze tymova role Inovator, vtymech zodpovédna za inovace, ma statisticky
vyznamny rozdil mezi rodinnymi podniky a mezi startupy. Je tedy mozné konstatovat,
Ze lidfi startupd budou pravdépodobné vice zastupovat roli Inovator nez lidfi rodinnych

podnikd.
Protéjsky lidrl rodinnych podnikd

Vyzkum proté&jskd k lidrim rodinnych podnikl vznikl jako reakce na studie negativné
poukazujici na nedostate¢né obsazeni zen na manazerskych pozicich rodinnych
podnikl a tvrzeni o kvalitngj$im stylu leadershipu toho ¢&i druhého pohlavi (Eagly a
Johnson 1990; Eagly et al. 2003; Calabro a Valentino 2019). Pohled pomoci tymovych
roli by mohl vznést do problematiky pozitivnéjsi svétlo a poukazat, ze nejde o to, kdo je

ve vedeni jako jednatel Ci Feditel, ale o to, zdali systém funguje jako tym. Bylo zjisténo,
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Ze klidrm, ktefi jsou nejcastéji US, VZ nebo KO existuji osoby opaéného pohlavi

v rlizném vztahu (manzelky, dcery, sestry...), které projevuji inklinaci k rolim TP a RE,

které jsou z hlediska spravného usporadani tymovych

roli komplementarni k

tymovym rolim lidr{. Vysledky jsou zobrazeny v tabulce 4.

Tabulka 5 Popisnd statistika protéjskd k lidrdm rodinnych podnikd.

Prot&jky KO TP VZ SP IN MV us RE KF
Primér 35,33 | 72,00 | 43,44 | 5711 | 36,22 | 35,67 | 28,33 | 69,56 | 41,33
Smérodatna 17,05 | 15,49 | 24,03 | 23,72 | 17,74 | 20,48 | 16,25 |18,67 | 19,67
odchylka

Zdroj: vlastni vyzkum

Celkoveé Ize konstatovat, Ze ne lidr rodinného podniku je ten, ktery fidi podnik jako celek,

ale jedna se o dvojici ¢i tym. Kreativita ale mozna nedUslednost lidrl je vyvazena

dUslednosti a disciplinou, i kdyZ ¢aste¢nou rigiditou jejich proté&jskl (VZ-RE), silné, ale

¢asto drsné vedeni je usmérnovano empatii a kvalitni interni komunikaci (US-TP).

Zodpovézeni vyzkumnych otazek se nachazi v tabulce 5. DC3 VO 3.1. je detailné

zodpovézena v diserta¢ni praci a navazuje na pilotni vyzkum, ktery metodiku testoval.

Z kapacitnich hledisek zde rozepsan neni.

Tabulka 6 Zodpovézeni vyzkumnych otazek

Vyzkumna

otazka

Znéni

Zodpovézeni

DC3 VO 3.1.

Je mozZné predpovedeét vitalitu
rodinného podniku na zdkladé

tymovych roli podle Belbina?"

Ano, je mozné predpovédét souhrnny stav ve
smyslu nadprdmérné, prdmérné &i vysoké hodnoty
vitality. V této fazi vSak pouze na zakladé jednoho

RP. Nutné dalSi ovéreni pomoci pfipadovych studii.

DC3 VO 3.2.

Zda kombinace tymovych roli
u vedoucich rodinnych podnikd
ukdze urcité vzory amudze byt
s teorif

moznd propojena

rodinnych podniki?

Ano, ve vazbé na uskute¢néné porovnani
s nerodinnymi podniky se specifickymi rysy start-
upl Ize konstatovat, Ze vedouci analyzovanych
rodinnych podnikl jsou spie zastupci tymovych
roli US, VZ aIN. IN je vSak zastoupen méné, nez

u startupd.

DC3 VO 3.3.

Bude u lidrd rodinnych podnikd

existovat vysokd tendence

k alespori  jedné tymové roli
a nizka tendence k alespori jedné

jiné tymoveé roli?

Ano, u lidrd analyzovanych rodinnych podnikd ve
obecné vysoka tendence k roli US a IN. K tymové

roli TP je obecné nizka tendence.
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DC3 VO 3.4. | Existuje v rodinnych podnicich | Ano, lidfi analyzovanych rodinnych podnikd jsou
trend komplementarnosti | pfirozené doplnéni orole TP aRE osobami
tymovych roli mezi muZskymi | opa¢ného pohlavi, které v praxi dobfe spolupracuji
a Zenskymi cleny? s rolemi US, VZ a IN, které jsou zase typické pro
lidry RP.

DC3 VO3.5. | PakliZe nejéastéjsi tymovou roli'| Ano, jedna se o dvé nejcastéjsi role u Lidrl a jejich
lidrd rodinnych podniki je role | prot&j$kd v hodnocenych rodinnych podnicich.

Usmérriovac, bude nejcastéjsi
tymovou roli osob opacného
pohlavi role Tymovy Pracovnik,
ktery dle teorie s roli Usmérriovac

vychadzi nejlépe?

Zdroj: vlastni

Dale se jiz vyzkum zaméfil na podniky jako celek a zejména na jejich manazerské tymy.
K tomu byly vyuzity hloubkové fizené rozhovory, které navazovali na pfedchozi analyzu

za pomoci belbinovych dotaznikd.
Vysledky zkoumani celych tym{ a pfipadovych studif

Vlastni Setfeni pomoci pfipadovych studii ukazuje moznost propojeni vitality rodinnych
podnikd s usporadanim jejich tymU. Ukazuje se, Ze na vyzkumném vzorku se ve vSech
pfipadech odrazi nedokonalosti ve skladbé tymu ve vitalité podniku jako celku. Paklize
byl tym nedostateéné vybalancovany - tj. nékteré klicové tymové role chybi, nebo jsou
prili§ zavislé na jednom Clovéku, podniky obecné vykazuji mensi Uroven vitality. Napfr.
absence ¢i nizsi inklinace k tymovym rolim Realizator ¢i Kompletovad FiniSer se odrazi
v méné zavedenych formalnich procesech, o nich jsou informace z hodnoceni vitality
rodinného podniku. Vysledky strué¢nych zavérl ze zkoumani pfipadovych studii
propojujicich vitalitu rodinného podniku se spravnym usporadanim tymu ukazuje tabulka
6.

Tabulka 7 Viyhodnoceni tymd rodinnych podnikd z hlediska vitality

PFip. ManaZerska | Celkova | Stav tymu souvislost
studie | oblast vitalita
1 55,6 = C | 72 = B | Vétsimezery, chybikvalitni management, previada kreativita | ANO, pIné

a inovace. Doporuceno doplnéni.

2 92 = A 93 = A | Tymové procesy nastaveny pfedchazejicim lidrem z dob, kdy | ANO,

byl tym vzorové usporadany. Nyni problémy ve vedeni a | ¢aste¢né

zejména interni komunikaci. Doporuc¢ena intervence.
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3 78 =B 77 = B | Dobfe sloZzeny tym, ktery obsazuje kruh tymovych roli | ANO, plné
i projektového cyklu, ale jeho kli¢ové ¢asti jsou zavislé vzdy

na jedné osobé. Doporucena reorganizace.

4 90=A 89 = A | Vzorové slozeny tym, blizici se kidealni Belbinové | ANO, piné
kombinaci. NiZ$i zastoupeni role RE a KF se vSak odrazi v ne
pIné nastavené formaini strukture. Doporucend reorganizace

pfi pfedani dalsi generaci.

5 51=C 51 =C | Tym s velmi dominantnim lidrem. Chybi ndpady, inova¢ni | ANO, plné
potenciadl tymu minimdlni. Dokoncovani zavislé na jedné

osobé. Doporuc¢eno doplnéni tymovych roli.

6 90 = A 93 = A | Tym, ktery pokryvd vSechny d&asti projektového cyklu | ANO, pIné
a v8echny kategorie tymovych roli. Kvalitni vedeni z tymové
role CO. Prevazuji komunikativni tymové role, horsi

dlslednost, avdak vysoky inovaéni potencial

7 53=C 52 = C | Tym svelkym potencidlem, ale neshodou funkénich | ANO, piné
atymovych roli a nezaplnénym kruhem tymovych roli.

Doporucena reorganizace az to bude mozné.

Zdroj: vlastni

Z tizenych rozhovor( po detailnim zkoumani primarnich i sekundarnich dat bylo mozné
vyvinout model, ktery odpovida na feseni zjisténych disfunkci v tymech, pfi¢emz bere
ohled na aspekt rodinného podnikani, tudiz disfunkcim tymu pfistupuje s opatrnosti a
z pozitivniho pohledu co se zaméstnanosti tyka — snazi se doplnit tym o vhodného

kandidata, paklize je tfeba, spiSe nez pocet ¢lenl tymu redukovat.
V rozhodovacim modelu je mozné dojit ke &tyfem rozdilnym zavérdim:

¢ PIné vitalni manazersky tym, kde neni tfeba doplnéni ani reorganizace (VITAL OK)
Takovyto tym nevykazuje Zadnou vyS$Si miru rizika svého fungovani. Z hlediska

rodinnosti bude tfeba zvazit opakovani testu tymovych roli ve chvili, kdy by zacalo byt

aktualni mezigeneracni predani.
e Potencidlné vitalni tym, kdy je tfeba provést reorganizaci (VITAL REORG.)

Jedna se o tym, ktery ma budto plné obsazené kategorie tymovych roli a projektového
procesu, ale tymové a funk&ni role nejsou v souladu, & tym nema plné obsazeny
kategorie tymovych roli nebo projektového procesu, ale ¢lenové tymu je vykazuji jako

zvladnutelné.
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¢ Potencialné rizikovy tym, kdy je doporuéeno provést doplnéni ¢lena (RISKY — ADD
MEMBER)

Takovyto tym vykazuje rizika plynouci zvynechani nékteré z ¢innosti podniku.
Nedisponuje ¢lovékem ¢i lidmi, ktefi by mohli pfesvédg&iveé hrat zvladnutelné tymové role.
Tymu je mu doporuéeno zadit se zabyvat hledanim dalsiho &lena pro svij tym. Clen méze

byt i zaméstnanec, nejedna se o hledani nového lidra.

¢ Potencialné rizikovy tym, kdy je doporu€eno provést dopinéni manazera (RISKY
— ADD MANAGER)

Zde je jiz tfeba zvazit doplnéni manazera, protoze v podniku chybi presvédcivé

zastoupeni aktivnich viidcovskych tymovych roli.

Toto v8e je zobrazeno na obrazku 5 na dal$i strané. V modelu je kladen dlraz na

prehlednost a moznost praktického vyuziti.

Na obrazku 6, ktery je fazen nasledné, je zobrazen ptiklad karty pfipadové studie, ktera
vznikla po sbéru primarnich a sekundarnich dat a syntézou informaci a dedukci byl
vytvofen model na obrazku 5. Celkovy poclet vytvorenych pfipadovych studii je 7,
pricemz cil byl pravé alespon 7, coz tvori 10 % zakladniho vzorku splfujiciho poZzadavky
na ucast ve vyzkumu. Ddvodem snizeni poétu pfipadovych studii oproti plvodnimu
poctu Ucastnikl, pro které byly zakoupeny licence u Belbin Ltd., bylo budto nespinéni
dalSich kritérii ohledné manazerského tymu RP —dle (Belbin 2012a), ¢i odstoupeni z dalsi

¢asti vyzkumu kvdli velkym ¢asovym narokim na hloubkové fizené rozhovory.
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Probéhne hodnocenitymovych roli

PIné vitalni tym.
Nicméné bude tfeba provést
hodnoceni budouciho

manazerského tymu élent rodinného
podniku

Jsou rovnomérné pokryty
kategorie tymovych roli i

Tymové a

nastupujiciho tymu s dirazem na
naslednika a jeho tymové role

Je mezigeneracni
predani

funkéni role jsou
v souladu?

faze projektového procesu
a existuje jasné vedeni?

aktudlni?

Clenové tymu maiji

chyb role ve svych
zvladnutelnych?

Vyhodnoceni
chybéjicich
tymovych roli

Chybi tymové role

. ) IN, ME, KF, RE, TP, VZ

V tymu chybi
tyto role

Chybi tymové role
US, KO, pripadné SP

Jsou pravdépodobné
vynechany podnikové
cinnosti zavislé na
tymovych rolich éi faze
projektového procesu

Pravdépodobné chybi
organizacné ¢i koordinaéné
zdatna vidci osoba.

Potencialné rizikovy tym.
Doporuéeno provést

doplnéni clena q

R
o

Potencialné rizikovy tym.
Doporuceno provést
doplnéni manazera

po°

Obrdzek 5: Reorganizacni a doplriujici mode/

Zdroj: vlastni vyzkum
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PIné vitalni tym.
Neni tfeba doplnéni ani
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Kazdy podnik, zd€astnény ve vyzkumu, byl zaznamenan do karty pfipadové studie,
ukazané na obrazku. Objevuje se v ni nékolik dilezitych udajl, nejprve zakladni
charakteristiky podniku (1), poté pocet ¢lenli v manazZerském tymu a jeho sloZeni
v€etné informaci o po¢tu osob v kontrolnim organu apod. (2). Nasledné jsou uvedeny
tymové role v3ech ¢lenli pomoci ikon, k nim také poznamky, které vznikly z fizenych
rozhovor( (3). Tymové role, které ¢lenové projevovali, jsou zaznamenany do kruhu
tymovych roli a do projektového cyklu tymovych roli (4). Nasledné je identifikovano,
zdali je slozeni tymu z hlediska tymovych roli vitalni (5) a nakonec porovnavano

s celkovou vitalitou rodinného podniku (6). Tato data jsou slovné komentovana ve

vysledcich (7). Detailni pohled do karet podnik{ je zafazen do pfiloh.

Kéd (&islo poFadi)
pFipadové studie

1
Znak = méfitelna dimenze
Kategorie Popis kategorie Indikatory pojmu
cZ-NACE Cinnosti organizaci déti a miadeze - Které neni mozné doplnit reorganizaéné. Tymové
role akce jsou zavislé na jednom Elovéku. Zcela chybi role
éni role KO nebo US, éné 'SP, ALE tym
1) Zékladni neakceptuje vngjsi vedeni => Neni mozné doplnéni externiho
charakteristika manazera. Formlni struktury a statutérni organy funguji
sledovanych nedostateén, finanéni plan a rozdéleniagbjetk: s
subjektd rok pivodniho zalozen 2018 6| je dano absenci daslednych tym

Velké riziko pfi nstupnictvi, RE a MV pouze v prvni generaci.

pravni forma podnikéni v dobé zalozeni |z.s.

Funéni role v souladu s tymovymi rolemi. Nékteré klicové funkce
Lidské zdroje Pocet clenti manaZerského tymu 3| ale chybi. Plinovéni OK, Organizovéni Castetné, Rizeniy

Z toho rodinni Elenové

pocet zaméstnancu k 30. 7.2024

Castedné K

Zapojeni Elend rodiny spolupracujici osoba 1| Re3eni: Reorganizace - v ramci manazerskych aktivit, Ondrej mize
2len rodiny je 1|hrét roli SH, nemusi hrat roli IN. Alena mie hrt roli RE a TP, ktera
len rodiny je spoleénik 3 jinak chybi.
len rodiny ve staturnim orgénu 3| Doplnéni - Nutné doplnit tymové role RE nebo CF, mozné i TP -
len rodiny v kontrolnim organu 0 tyto tymové role se v rodiné v presvédzivém piikladu nenachazeji,
&len rodiny v managementu 3 nutné diplnit 2 vn&i

Tymovérole  |iméno Tymové role ¢ Tymové role zvls
Ondrej (ol -] a4
Vojtéch 0 G & R L
ena &% @ 9 o8

Kruh tymovych roli,
Tymové role v projektovém cyklu

Tymové role nevhodné

&

Vojtéch Ondrej
Mysleni Ondfej 0 Vojtéch

Socialni
Faze napadu

Prace a realizace

0 N .
s (€8 (1)

Blizko k:
Obsazeny kruh tymovych roli? ANO, stetné Pokud ne, co chybi? Castetné kategorie akce
Obsazeny projektovy cyklus tymovych Rizeni a vedeni, dostateéné
roli? NE, chybi presvédcivé zastoupeni_|Pokud ne, co chybi? zastoupent prace a realizace
Funkéni a tymové
role Funkéni role V souladu s tymovou roli
Ondrej Projektovy manater, event manazer, marketingova ikace, finanéni planovani ANO
Vojtéch Event manazer, inovace, vyvoj, , reporting ANO, &éstené
Alena Finantni Feditelka, ikace se i i 3 i, dotaéni specialista___|ANO, &stené
Vystupy z NCK ivné - - pravni 728 1.1,1.2=2,17=0 ji manazera z vnéjsku
Manazerska oblast 55,6 C 2.1,2.2,25=2 podniku
Ekonomicko - finanéni oblast 87,8A 31-2,32-1 &
Celkové
Vitalita tymu odraZi vitalitu manazerské
oblasti? ANO, zcela
Vitalita tymu odrazi vitalitu podniku jako ‘
celku? ANO

Obrdzek 6: Karta pripadové studie

Zdroj: vlastni vyzkum
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Zaver

Disertadéni prace pfispiva k teoretickému porozuméni rodinnych podnikl, zejména skrze
aplikaci Belbinovych tymovych roli na rodinné podnikani, coz je téma, které bylo
doposud zkoumano jen okrajové. Nové poznatky vyplyvajici z vyzkumu autora této
prace sméfuji hlavné k hlub$imu pochopeni mechanisml vzajemné spoluprace mezi
¢leny jedné rodiny pfi spole€ném podnikani. Mezi tyto poznatky patfi napfiklad ukazani
vzorcl tymové spoluprace v rodinnych podnicich, odhaleni typickych roli lidr( rodinnych
podniky a jejich srovnani s lidry mimo sféru rodinného podnikani. Dale poznatky o rolich
lidrd a jejich prlkazné podpore ze strany ¢lenl opaéného pohlavi v rodinném podniku
(tzv. protéjskil), paklize v manazerském tymu takové osoby figuruji. Vysledky vyzkumu
naznacuji, Ze urcité kombinace tymovych roli, napfiklad spojeni Usmérfovace
a Tymového pracovnika, které je v odborné literatufe vnimano jako idealné funguijici
profesni vztah, jsou v rodinnych podnicich ¢astym pfipadem. Tato zjiSténi pfinasi
pozitivni svétlo na genderovou problematiku rodinnych podnik( a ukazuji, Ze statisticka
data o vysokém zastoupeni muz( v rodinnych podnicich a nizkém zastoupeni Zen ve
vedeni rodinnych podnicich nemusi nutné signalizovat spolec¢enskou diskriminaci Zen
apod., ale mohou spiSe ukazovat na fakt, Zze tymova spoluprace mezi pohlavimi je

v rodinnych podnicich funkéni a tvofi se pfirozené.

Jednim z kli¢ovych teoretickych vystupl je model Perlorodky rodinného podniku, ktery
inovativné propojuje behavioralni mikroekonomicky model s modelem rodinného
podniku. Reflektuje teoretické poznatky z oblasti rodinnych podnikli a behaviorélnich
ekonomickych modell, pficemz zdlraznuje, Ze manazersky tym tvofi zaklad rodinného
podniku ajeho vitalita ovliviiuje nejen fungovani podniku, ale ivztahy s dalSimi

zainteresovanymi stranami.

Prace rovnéz pfispiva k propojeni tymovych roli a vitality rodinného podniku a ukazuje,
Ze rodinné podniky s vysokou vitalitou jsou fizeny manazerskym tymem, ktery je dle
Belbinovy typologie spravné usporfadan, a podniky, jejichz vitalita neni perfektni, maji

mezery v usporadani vlastniho manazerského tymu.
Poznatky pro praxi

Vedle teoretického pfinosu nabizi disertacni prace praktické nastroje pro zlepseni fizeni

rodinnych podnikl. Autor navrhuje reorganizaéni model a doplnujici model, ktery
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poskytuje praktické nastroj pro manazerské tymy rodinnych podnikd. Tyto modely jsou
zaméreny na identifikaci pfipadl, ve kterych je vhodné reorganizovat stavajici tym, aby
lépe odpovidal funkénimu usporadani podle Belbina, nebo kdy je nutné tym doplnit
o nového Clena, pfiCemz zohlednuje komplikovanost takového rozhodnuti v kontextu

rodinnych podnikd.

Praktické pfinosy prace jsou rovnéz patrné v oblasti rozhodovani o zapojeni externich
manazerl do rodinného podniku. Disertaéni prace poskytuje navod, kdy a za jakych
okolnosti je vhodné zapojit do vedeni podniku externiho manazera nebo kdy je vhodnégjsi
reorganizovat stavajici tym na zakladé zjisténych vzorcd interpersonalni spoluprace.
Tento pfistup mdze pomoci rodinnym podnikim lépe zvladat naroéné situace, jako je
mezigeneracni pfedani podniku, a pfispét k jejich dlouhodobé Zivotaschopnosti.

Celkové tato prace pfinasi nejen hlubsi teoretické poznani dynamiky rodinnych podnikd,
k pomoci i k poznani nejvyznamnéjsiho druhu ekonomického chovani lidi — rodinnym

podnikdm.

Timto byly provedeny kroky smérem k naplnéni hlavniho cile: Na zakladé hodnoceni
tymové dynamiky managementu rodinného podnikani nalézt vzorce interpersonaini
spoluprdce v kontextu diagndzy vitality téchto podnikl a ve vazbé na to navrhnout

model optimainiho sloZeni managementu s ohledem na specifika rodinného podnikani.
Limity vyzkumu

V disertacéni praci ,Tymové role v rodinném podnikani“ existuje nékolik limit, jimi jsou
v prvni fad& geografické omezeni, jelikoZ je vyzkum omezen na rodinné podniky v Ceské
republice. Kulturni a socioekonomické kontexty mohou ovliviiovat vysledky, a proto
nelze vysledky pfimo aplikovat na rodinné podniky v jinych zemich s odliSnym kulturnim
a ekonomickym prostfedim. Dale se jedna o omezenou velikost vzorku ajeho

vymezenim.

Nakonec se jedna i o Casové omezeni, jelikoz se vyzkum zaméfuje na aktualni stav
rodinnych podnikl a jejich tymovych roli a v asovém horizontu daném pro Uspésné
ukonceni vyzkumu nebylo mozné hloubéji zohlednovat zmény v &ase. Rodinné podniky
se vSak vyvijeji a méni, coz mdze ovlivnit platnost zavérl v del$im ¢asovém horizontu.

Tim by se mohl zabyvat dalsi vyzkum.
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5. Zivotopis
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« Profesionalni vyuka matematiky (OSVC),

» Vyuka ekonomie, Uvodu do management a inovaéniho managementu « EF TUL
» Tvorba online vyukovych kurz( Edufix

Projektovy manazer

01. 2023 - 02. 2024; ZF Jablonec nad Nisou
 Koordinace mezinarodnich inovaénich tymd

» Vedeni projektl po uvedeni do vyroby

o Prezentace zakazniklm v angli¢tiné a francouzstiné

Spoluzakladatel a &¢len managementu spolku Livoa z.s.

05. 2018 — dosud; Livoa z.s.

. Zalozeni spolku mimoskolniho vzdélavani déti

. Poradani pfiméstskych a pobytovych tabord
Strategicky management, rozvoj a marketing spolku

r'é

Staz

Lektor a koordinator rozvojového projektu v Tanzanii

09. 2021 - 06. 2022; Déti Afriky, z.s.

e Vyuka déti na vesnické Skole v Tanzanii

e Vedeni manazerskych kurzdl pro dospélé

e Inicializace, crowdfunding a fizeni projektu ,Hristé pro Afriku“
e Projektovy management

Nejvyssi dosazené vzdélani: Vysokoskolské, titul Ing.
Vzdélani

Technicka univerzita v Liberci — doktorské vzdélani
2019 - dosud

Ekonomika a management; Rizeni a ekonomika podniku
Disertacni prace na téma Tymové role v rodinném podnikdni

Technicka univerzita v Liberci — magisterské vzdélani
2016 - 2019

Podnikova ekonomika a management; specializace Marketing podniku
Diplomova prace na téma Loajalita zdkaznika

Technicka univerzita v Liberci — bakalarské vzdélani
2013 - 2016

Podnikova ekonomika a management
Bakalarska prace na téma Distribucni strategie
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